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1º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO CARIRI 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 414 Total de solicitantes: 136

Perguntas por pedido: 2,54 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 8

Solicitantes com um único 
pedido: 120

Status do pedido Quantidade

Respondidos 163

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 163 Média mensal de pedidos: 13,58

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 69 42,33%

Órgão(s) de referência UFCA - Universidade Federal do Cariri
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Tempo médio de resposta: 6,99 dias

Prorrogações: Quantidade
0

% dos pedidos
0,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Trabalho - Profissões e ocupações 50 30,67%

Trabalho - Mercado de trabalho 7 4,29%

Educação - Assistência ao estudante 5 3,07%

Governo e Política - Administração pública 5 3,07%

Educação - Gestão escolar 3 1,84%

Governo e Política - Governo eletrônico 3 1,84%

Economia e Finanças - Administração financeira 2 1,23%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 2 1,23%

Educação - Profissionais da educação 2 1,23%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 100,000% 0,61%

TOTAL: 1 100,000% 0,61%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 162 99,39%

Correspondência física (com custo) 1 0,61%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 135 99,26%

Pessoa Jurídica 1 0,74%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 2 1,48% 2

BA 1 0,74% 1

CE 26 19,26% 37

DF 2 1,48% 2

GO 3 2,22% 3

MA 1 0,74% 1

MG 10 7,41% 10

MS 3 2,22% 5

PA 5 3,70% 6

PB 22 16,30% 25

PE 10 7,41% 10

PI 3 2,22% 3

PR 5 3,70% 5

RJ 4 2,96% 5
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RN 7 5,19% 9

RO 3 2,22% 4

RS 6 4,44% 6

SC 3 2,22% 7

SE 1 0,74% 1

SP 6 4,44% 7

TO 1 0,74% 1

Não Informado 11 8,15% 12

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 51,85%

F 42,96%

Não Informado 5,19%

Escolaridade
Ensino 

Superior 33,33%

Pós-graduação 28,89%

Mestrado/Dou
torado 20,00%

Ensino Médio 10,37%

Não Informado 6,67%

Ensino 
Fundamental 0,74%

Profissão

Servidor público federal 37,04%

Outra 14,07%

Estudante 13,33%

Não Informado 7,41%

Jornalista 5,93%

Professor 5,93%

Servidor público municipal 5,19%

Pesquisador 4,44%

Servidor público estadual 4,44%

Membro de ONG nacional 0,74%

Empregado - setor privado 0,74%
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Profis. Liberal/autônomo 0,74%

Tipo de pessoa jurídica

Empresa - PME 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 
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         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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2º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO CEARÁ 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 919 Total de solicitantes: 292

Perguntas por pedido: 2,24 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 20

Solicitantes com um único 
pedido: 239

Status do pedido Quantidade

Respondidos 412

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 412 Média mensal de pedidos: 34,33

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 167 40,53%

Órgão(s) de referência UFC – Universidade Federal do Ceará
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Tempo médio de resposta: 7,44 dias

Prorrogações: Quantidade
32

% dos pedidos
7,77%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Dados pessoais 9 40,909% 2,18%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Trabalho - Profissões e ocupações 119 28,88%

Educação - Profissionais da educação 39 9,47%

Economia e Finanças - Administração financeira 12 2,91%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 7 1,70%

Governo e Política - Administração pública 7 1,70%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 6 1,46%

Educação - Assistência ao estudante 5 1,21%

Educação - Gestão escolar 5 1,21%

Trabalho - Qualificação e aprendizagem profissional 5 1,21%
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Pedido desproporcional ou desarrazoado 7 31,818% 1,70%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 3 13,636% 0,73%

Pedido genérico 2 9,091% 0,49%

Pedido incompreensível 1 4,545% 0,24%

TOTAL: 22 100,000% 5,34%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 412 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 289 98,97%

Pessoa Jurídica 3 1,03%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 2 0,69% 2

AM 4 1,38% 4

AP 2 0,69% 2

BA 8 2,77% 8

CE 110 38,06% 180

DF 8 2,77% 10

GO 4 1,38% 4

MA 4 1,38% 7

MG 12 4,15% 13

MS 5 1,73% 6

MT 2 0,69% 2

PA 12 4,15% 23

PB 23 7,96% 35

PE 10 3,46% 10

PI 5 1,73% 6
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PR 6 2,08% 8

RJ 7 2,42% 7

RN 13 4,50% 13

RO 4 1,38% 4

RS 9 3,11% 9

SC 3 1,04% 7

SE 2 0,69% 3

SP 8 2,77% 14

TO 2 0,69% 2

Não Informado 24 8,30% 28

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 50,52%

F 43,60%

Não Informado 5,88%

Escolaridade
Ensino 

Superior 32,53%

Pós-graduação 27,68%

Mestrado/Dou
torado 17,30%

Ensino Médio 14,19%

Não Informado 7,96%

Ensino 
Fundamental 0,35%

Profissão

Servidor público federal 41,87%

Estudante 14,19%

Não Informado 11,76%

Outra 7,96%

Professor 6,57%

Servidor público estadual 4,15%

Servidor público municipal 3,46%

Empregado - setor privado 3,11%

Pesquisador 2,77%
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Jornalista 1,73%

Profis. Liberal/autônomo 1,38%

Empresário/empreendedor 0,69%

Representante de sindicato 0,35%

Tipo de pessoa jurídica

Org. Não Governamental 33,33%

Órgão público federal 33,33%

Empresa - PME 33,33%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)
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         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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3º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 571 Total de solicitantes: 122

Perguntas por pedido: 3,59 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 102

Status do pedido Quantidade

Respondidos 159

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 159 Média mensal de pedidos: 13,25

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Profissionais da educação 54 33,96%

Órgão(s) de referência UNIRIO – Universidade Federal do Estado do Rio 
de Janeiro
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Tempo médio de resposta: 7,93 dias

Prorrogações: Quantidade
21

% dos pedidos
13,21%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 6 85,714% 3,77%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Gestão escolar 41 25,79%

Educação - Educação superior 34 21,38%

Saúde - Auditoria em saúde 5 3,14%

Saúde - Recursos humanos em saúde 5 3,14%

Governo e Política - Administração pública 4 2,52%

Educação - Legislação educacional 3 1,89%

Educação - Educação básica 2 1,26%

Educação - Assistência ao estudante 2 1,26%

Saúde - Orçamento de saúde 2 1,26%
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Pedido genérico 1 14,286% 0,63%

TOTAL: 7 100,000% 4,40%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 158 99,37%

Buscar/Consultar pessoalmente 1 0,63%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 120 98,36%

Pessoa Jurídica 2 1,64%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 0,83% 5

AM 3 2,50% 3

AP 1 0,83% 1

BA 2 1,67% 2

CE 9 7,50% 17

DF 2 1,67% 3

ES 1 0,83% 1

GO 3 2,50% 3

MG 8 6,67% 8

MS 2 1,67% 3

PA 3 2,50% 3

PB 4 3,33% 4

PE 2 1,67% 3

PI 1 0,83% 1

PR 7 5,83% 9

RJ 38 31,67% 52

RN 1 0,83% 1
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RO 2 1,67% 2

RS 5 4,17% 5

SC 2 1,67% 3

SE 1 0,83% 1

SP 6 5,00% 9

TO 3 2,50% 3

Não Informado 13 10,83% 15

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 52,50%

F 44,17%

Não Informado 3,33%

Escolaridade
Ensino 

Superior 35,83%

Pós-graduação 27,50%

Mestrado/Dou
torado 16,67%

Ensino Médio 13,33%

Não Informado 4,17%

Ensino 
Fundamental 2,50%

Profissão

Servidor público federal 33,33%

Estudante 17,50%

Não Informado 13,33%

Outra 12,50%

Pesquisador 5,00%

Profis. Liberal/autônomo 5,00%

Servidor público estadual 3,33%

Professor 3,33%

Jornalista 2,50%

Servidor público municipal 2,50%

Empregado - setor privado 1,67%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Outro 50,00%

Escritório de advocacia 50,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 
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         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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4º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DA
FRONTEIRA SUL 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 351 Total de solicitantes: 107

Perguntas por pedido: 2,62 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 8

Solicitantes com um único 
pedido: 93

Status do pedido Quantidade

Respondidos 134

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 134 Média mensal de pedidos: 11,17

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Profissionais da educação 48 35,82%

Órgão(s) de referência UFFS – Universidade Federal da Fronteira Sul
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Tempo médio de resposta: 8,25 dias

Prorrogações: Quantidade
11

% dos pedidos
8,21%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 44 32,84%

Educação - Gestão escolar 11 8,21%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 6 4,48%

Economia e Finanças - Administração financeira 5 3,73%

Governo e Política - Administração pública 5 3,73%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 3 2,24%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 3 2,24%

Trabalho - Profissões e ocupações 2 1,49%

Educação - Financiamento da educação 1 0,75%

17/4/2018 14:49:25

25



Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 100,000% 0,75%

TOTAL: 1 100,000% 0,75%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 134 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 107 100,00%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,93% 1

AL 1 0,93% 5

BA 1 0,93% 1

CE 7 6,54% 15

DF 3 2,80% 3

ES 1 0,93% 1

GO 2 1,87% 2

MG 7 6,54% 7

MS 6 5,61% 8

PA 2 1,87% 2

PB 1 0,93% 1

PE 2 1,87% 2

PR 6 5,61% 6

RJ 5 4,67% 5

RN 1 0,93% 1

RO 4 3,74% 4

RS 11 10,28% 13
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SC 19 17,76% 27

SE 2 1,87% 2

SP 8 7,48% 9

TO 2 1,87% 3

Não Informado 15 14,02% 16

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 51,40%

F 40,19%

Não Informado 8,41%

Escolaridade

Pós-graduação 32,71%

Ensino 
Superior 25,23%

Mestrado/Dou
torado 19,63%

Ensino Médio 11,21%

Não Informado 10,28%

Ensino 
Fundamental 0,93%

Profissão

Servidor público federal 40,19%

Estudante 14,95%

Não Informado 12,15%

Outra 11,21%

Pesquisador 4,67%

Jornalista 3,74%

Servidor público estadual 3,74%

Empresário/empreendedor 2,80%

Profis. Liberal/autônomo 1,87%

Empregado - setor privado 1,87%

Professor 1,87%

Membro de ONG nacional 0,93%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório
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Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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5º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE
UBERLÂNDIA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 618 Total de solicitantes: 160

Perguntas por pedido: 2,90 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 134

Status do pedido Quantidade

Respondidos 213

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 213 Média mensal de pedidos: 17,75

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 91 42,72%

Órgão(s) de referência UFU – Universidade Federal de Uberlândia
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Tempo médio de resposta: 8,33 dias

Prorrogações: Quantidade
10

% dos pedidos
4,69%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 3 30,000% 1,41%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Trabalho - Profissões e ocupações 80 37,56%

Economia e Finanças - Administração financeira 16 7,51%

Educação - Assistência ao estudante 5 2,35%

Governo e Política - Administração pública 4 1,88%

Economia e Finanças - Encargos financeiros 2 0,94%

Trabalho - Fiscalização do trabalho 2 0,94%

Trabalho - Legislação trabalhista 2 0,94%

Habitação, Saneamento e Urbanismo - Urbanismo 1 0,47%

Governo e Política - Governo eletrônico 1 0,47%
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Pedido incompreensível 2 20,000% 0,94%

Dados pessoais 2 20,000% 0,94%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 2 20,000% 0,94%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 10,000% 0,47%

TOTAL: 10 100,000% 4,69%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 212 99,53%

Buscar/Consultar pessoalmente 1 0,47%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 158 98,75%

Pessoa Jurídica 2 1,25%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,63% 1

AL 2 1,27% 7

AM 1 0,63% 1

CE 8 5,06% 15

DF 4 2,53% 7

ES 1 0,63% 1

GO 8 5,06% 9

MG 61 38,61% 74

MS 3 1,90% 4

PA 5 3,16% 11

PB 3 1,90% 3

PE 1 0,63% 1

PR 5 3,16% 6
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RJ 4 2,53% 6

RN 2 1,27% 3

RO 4 2,53% 4

RS 5 3,16% 5

SC 3 1,90% 9

SE 3 1,90% 4

SP 13 8,23% 18

TO 4 2,53% 4

Não Informado 17 10,76% 18

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 46,20%

F 43,67%

Não Informado 10,13%

Escolaridade
Ensino 

Superior 25,95%

Pós-graduação 24,68%

Mestrado/Dou
torado 22,15%

Ensino Médio 16,46%

Não Informado 10,13%

Ensino 
Fundamental 0,63%

Profissão

Servidor público federal 31,65%

Não Informado 15,82%

Estudante 15,19%

Outra 10,76%

Professor 7,59%

Pesquisador 6,33%

Empregado - setor privado 5,70%

Servidor público estadual 3,16%

Servidor público municipal 2,53%

Jornalista 0,63%
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Profis. Liberal/autônomo 0,63%

Tipo de pessoa jurídica

Escritório de advocacia 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 
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         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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6º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE SÃO JOÃO
DEL REI 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 388 Total de solicitantes: 112

Perguntas por pedido: 2,50 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 9

Solicitantes com um único 
pedido: 89

Status do pedido Quantidade

Respondidos 156

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 156 Média mensal de pedidos: 13,00

Órgão(s) de referência UFSJ - Universidade Federal de São João Del-Rei 
[FUNRei - Fundação Universidade Federal de São 
João Del Rei]
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Tempo médio de resposta: 8,96 dias

Prorrogações: Quantidade
15

% dos pedidos
9,62%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 123 78,85%

Governo e Política - Administração pública 11 7,05%

Trabalho - Profissões e ocupações 6 3,85%

Educação - Assistência ao estudante 3 1,92%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 2 1,28%

Meio ambiente - Gestão de meio ambiente 1 0,64%

Meio ambiente - Águas 1 0,64%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 1 0,64%

Educação - Profissionais da educação 1 0,64%

Educação - Gestão escolar 1 0,64%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 2 50,000% 1,28%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 2 50,000% 1,28%

TOTAL: 4 100,000% 2,56%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 155 99,36%

Buscar/Consultar pessoalmente 1 0,64%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 110 98,21%

Pessoa Jurídica 2 1,79%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,91% 1

AL 2 1,82% 7

AM 1 0,91% 1

BA 1 0,91% 1

CE 7 6,36% 16

DF 3 2,73% 3

GO 3 2,73% 4

MG 39 35,45% 49

MS 3 2,73% 4

PA 2 1,82% 4

PB 3 2,73% 3

PR 4 3,64% 5

RJ 4 3,64% 4

RN 1 0,91% 4
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RO 3 2,73% 3

RS 6 5,45% 6

SC 2 1,82% 7

SE 3 2,73% 3

SP 8 7,27% 13

TO 1 0,91% 1

Não Informado 13 11,82% 14

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 48,18%

F 42,73%

Não Informado 9,09%

Escolaridade
Ensino 

Superior 35,45%

Pós-graduação 23,64%

Mestrado/Dou
torado 20,00%

Ensino Médio 11,82%

Não Informado 8,18%

Ensino 
Fundamental 0,91%

Profissão

Servidor público federal 30,00%

Estudante 21,82%

Não Informado 13,64%

Outra 12,73%

Pesquisador 5,45%

Servidor público estadual 5,45%

Empregado - setor privado 3,64%

Jornalista 2,73%

Servidor público municipal 2,73%

Professor 1,82%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Não Informado 50,00%

Outro 50,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
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organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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7º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE SÃO
CARLOS 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 492 Total de solicitantes: 173

Perguntas por pedido: 2,30 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 147

Status do pedido Quantidade

Respondidos 218

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 218 Média mensal de pedidos: 18,17

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 217 99,54%

Órgão(s) de referência UFSCar – Fundação Universidade Federal de São 
Carlos
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Tempo médio de resposta: 9,03 dias

Prorrogações: Quantidade
9

% dos pedidos
4,13%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

TOTAL: 0 0,000% 0,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 214 98,17%

Buscar/Consultar pessoalmente 4 1,83%

Educação - Métodos e meios de ensino e aprendizagem 1 0,46%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 170 98,27%

Pessoa Jurídica 3 1,73%
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Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,59% 1

AL 1 0,59% 2

AM 1 0,59% 1

CE 9 5,29% 16

DF 2 1,18% 2

GO 4 2,35% 4

MG 14 8,24% 16

MS 4 2,35% 4

MT 1 0,59% 1

PA 6 3,53% 13

PB 2 1,18% 2

PE 1 0,59% 1

PI 1 0,59% 1

PR 5 2,94% 6

RJ 7 4,12% 8

RN 1 0,59% 1

RO 3 1,76% 3

RS 7 4,12% 7

SC 6 3,53% 8

SE 3 1,76% 5

SP 73 42,94% 93

TO 3 1,76% 3

Não Informado 15 8,82% 15

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 54,71%

F 41,18%

Não Informado 4,12%

Escolaridade
Ensino 

Superior 31,18%

Pós-graduação 22,94%
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Mestrado/Dou
torado 22,35%

Ensino Médio 17,65%

Não Informado 5,29%

Ensino 
Fundamental 0,59%

Profissão

Servidor público federal 23,53%

Estudante 21,76%

Outra 11,18%

Não Informado 8,82%

Professor 7,06%

Pesquisador 7,06%

Empregado - setor privado 6,47%

Servidor público estadual 5,88%

Servidor público municipal 2,94%

Jornalista 2,35%

Profis. Liberal/autônomo 2,35%

Empresário/empreendedor 0,59%

Tipo de pessoa jurídica

Org. Não Governamental 33,33%

Órgão público municipal 33,33%

Não Informado 33,33%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 
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2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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8º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO AMAPÁ 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 345 Total de solicitantes: 131

Perguntas por pedido: 1,84 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 13

Solicitantes com um único 
pedido: 108

Status do pedido Quantidade

Respondidos 190

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 190 Média mensal de pedidos: 15,83

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 68 35,79%

Órgão(s) de referência UNIFAP – Fundação Universidade Federal do 
Amapá
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Tempo médio de resposta: 9,05 dias

Prorrogações: Quantidade
12

% dos pedidos
6,32%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Processo decisório em curso 2 66,667% 1,05%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Trabalho - Profissões e ocupações 56 29,47%

Governo e Política - Administração pública 21 11,05%

Trabalho - Fiscalização do trabalho 14 7,37%

Trabalho - Legislação trabalhista 4 2,11%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 3 1,58%

Trabalho - Qualificação e aprendizagem profissional 3 1,58%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 2 1,05%

Educação - Assistência ao estudante 2 1,05%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 2 1,05%
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Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 33,333% 0,53%

TOTAL: 3 100,000% 1,58%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 189 99,47%

Correspondência física (com custo) 1 0,53%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 128 97,71%

Pessoa Jurídica 3 2,29%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 0,78% 5

AP 29 22,66% 46

CE 8 6,25% 15

DF 4 3,13% 6

ES 2 1,56% 4

GO 5 3,91% 5

MG 8 6,25% 8

MS 3 2,34% 5

PA 7 5,47% 16

PB 5 3,91% 5

PE 3 2,34% 3

PI 4 3,13% 4

PR 4 3,13% 5

RJ 4 3,13% 4

RN 2 1,56% 2

RO 3 2,34% 3
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RS 5 3,91% 5

SC 2 1,56% 2

SE 2 1,56% 2

SP 11 8,59% 14

TO 4 3,13% 4

Não Informado 12 9,38% 12

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 53,13%

F 41,41%

Não Informado 5,47%

Escolaridade
Ensino 

Superior 29,69%

Pós-graduação 26,56%

Mestrado/Dou
torado 19,53%

Ensino Médio 11,72%

Não Informado 11,72%

Ensino 
Fundamental 0,78%

Profissão

Servidor público federal 34,38%

Estudante 15,63%

Não Informado 14,84%

Outra 9,38%

Servidor público estadual 7,81%

Professor 7,81%

Pesquisador 4,69%

Jornalista 1,56%

Empregado - setor privado 1,56%

Profis. Liberal/autônomo 1,56%

Servidor público municipal 0,78%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Empresa - grande porte 33,33%

Órgão público federal 33,33%

Escritório de advocacia 33,33%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 
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         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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9º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE ITAJUBÁ 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 369 Total de solicitantes: 100

Perguntas por pedido: 3,02 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 90

Status do pedido Quantidade

Respondidos 123

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 123 Média mensal de pedidos: 10,25

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 34 27,64%

Órgão(s) de referência UNIFEI – Universidade Federal de Itajubá
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Tempo médio de resposta: 9,16 dias

Prorrogações: Quantidade
3

% dos pedidos
2,44%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

TOTAL: 0 0,000% 0,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 18 14,63%

Trabalho - Profissões e ocupações 10 8,13%

Economia e Finanças - Administração financeira 9 7,32%

Educação - Assistência ao estudante 8 6,50%

Trabalho - Mercado de trabalho 8 6,50%

Educação - Legislação educacional 4 3,25%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 4 3,25%

Trabalho - Legislação trabalhista 4 3,25%

Economia e Finanças - Encargos financeiros 3 2,44%
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Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 123 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 97 97,00%

Pessoa Jurídica 3 3,00%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 1,03% 1

CE 8 8,25% 15

DF 3 3,09% 3

ES 1 1,03% 1

GO 3 3,09% 3

MG 32 32,99% 42

MS 3 3,09% 3

PA 2 2,06% 2

PB 1 1,03% 1

PE 2 2,06% 2

PI 1 1,03% 1

PR 3 3,09% 3

RJ 3 3,09% 3

RN 1 1,03% 1

RO 2 2,06% 2

RS 5 5,15% 5

SC 2 2,06% 5

SE 2 2,06% 3

SP 11 11,34% 13

TO 1 1,03% 1
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Não Informado 10 10,31% 10

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 50,52%

F 44,33%

Não Informado 5,15%

Escolaridade
Ensino 

Superior 31,96%

Pós-graduação 24,74%

Mestrado/Dou
torado 23,71%

Ensino Médio 13,40%

Não Informado 5,15%

Ensino 
Fundamental 1,03%

Profissão

Servidor público federal 32,99%

Estudante 25,77%

Outra 10,31%

Não Informado 8,25%

Pesquisador 5,15%

Professor 3,09%

Jornalista 3,09%

Empregado - setor privado 3,09%

Servidor público municipal 3,09%

Servidor público estadual 3,09%

Profis. Liberal/autônomo 1,03%

Empresário/empreendedor 1,03%

Tipo de pessoa jurídica

Empresa - grande porte 33,33%

Escritório de advocacia 33,33%

Não Informado 33,33%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
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a partir da barra superior de navegação do relatório.
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10º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO
TRIÂNGULO MINEIRO 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

65



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 531 Total de solicitantes: 137

Perguntas por pedido: 2,75 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 14

Solicitantes com um único 
pedido: 116

Status do pedido Quantidade

Respondidos 197

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 197 Média mensal de pedidos: 16,42

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 101 51,27%

Órgão(s) de referência UFTM – Universidade Federal do Triângulo 
Mineiro
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Tempo médio de resposta: 9,84 dias

Prorrogações: Quantidade
5

% dos pedidos
2,54%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Profissionais da educação 31 15,74%

Educação - Gestão escolar 28 14,21%

Trabalho - Mercado de trabalho 14 7,11%

Educação - Assistência ao estudante 5 2,54%

Trabalho - Fiscalização do trabalho 3 1,52%

Trabalho - Legislação trabalhista 3 1,52%

Educação - Legislação educacional 2 1,02%

Governo e Política - Administração pública 2 1,02%

Trabalho - Profissões e ocupações 2 1,02%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 1 100,000% 0,51%

TOTAL: 1 100,000% 0,51%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 194 98,48%

Buscar/Consultar pessoalmente 3 1,52%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 134 97,81%

Pessoa Jurídica 3 2,19%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,75% 1

AL 2 1,49% 7

AM 1 0,75% 1

BA 1 0,75% 1

CE 6 4,48% 14

DF 5 3,73% 5

ES 1 0,75% 1

GO 4 2,99% 4

MG 53 39,55% 69

MS 3 2,24% 3

PA 3 2,24% 8

PB 4 2,99% 4

PE 1 0,75% 1

PR 5 3,73% 6

RJ 3 2,24% 3
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RN 2 1,49% 2

RO 3 2,24% 3

RS 6 4,48% 6

SC 1 0,75% 1

SE 2 1,49% 2

SP 12 8,96% 14

TO 2 1,49% 2

Não Informado 13 9,70% 33

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 50,00%

F 44,03%

Não Informado 5,97%

Escolaridade
Ensino 

Superior 32,84%

Pós-graduação 28,36%

Mestrado/Dou
torado 21,64%

Ensino Médio 9,70%

Não Informado 6,72%

Ensino 
Fundamental 0,75%

Profissão

Servidor público federal 32,84%

Estudante 15,67%

Outra 11,19%

Não Informado 9,70%

Professor 8,21%

Empregado - setor privado 5,22%

Pesquisador 4,48%

Servidor público estadual 4,48%

Servidor público municipal 3,73%

Profis. Liberal/autônomo 2,24%

Jornalista 1,49%
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Empresário/empreendedor 0,75%

Tipo de pessoa jurídica

Outro 66,67%

Escritório de advocacia 33,33%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
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Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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11º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO
TOCANTINS 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 345 Total de solicitantes: 124

Perguntas por pedido: 2,04 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 8

Solicitantes com um único 
pedido: 105

Status do pedido Quantidade

Respondidos 169

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 169 Média mensal de pedidos: 14,08

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 167 98,82%

Órgão(s) de referência UFT – Fundação Universidade Federal do Tocantins
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Tempo médio de resposta: 9,87 dias

Prorrogações: Quantidade
0

% dos pedidos
0,00%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 1 100,000% 0,59%

TOTAL: 1 100,000% 0,59%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 169 100,00%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 1 0,59%

Ciência, Informação e Comunicação - Comunicação 1 0,59%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 123 99,19%

Pessoa Jurídica 1 0,81%

17/4/2018 14:51:31

74



Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,81% 1

AM 1 0,81% 1

BA 2 1,63% 2

CE 9 7,32% 16

DF 6 4,88% 11

GO 7 5,69% 7

MG 8 6,50% 10

MS 4 3,25% 6

MT 1 0,81% 1

PA 7 5,69% 15

PB 8 6,50% 8

PE 4 3,25% 4

PI 2 1,63% 2

PR 6 4,88% 8

RJ 2 1,63% 2

RN 1 0,81% 1

RO 4 3,25% 4

RS 5 4,07% 5

SC 1 0,81% 1

SE 2 1,63% 2

SP 9 7,32% 11

TO 21 17,07% 36

Não Informado 12 9,76% 14

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 55,28%

F 43,09%

Não Informado 1,63%

Escolaridade

Pós-graduação 28,46%

Mestrado/Dou
torado 28,46%
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Ensino 
Superior 25,20%

Ensino Médio 13,01%

Não Informado 4,07%

Ensino 
Fundamental 0,81%

Profissão

Servidor público federal 37,40%

Estudante 19,51%

Outra 10,57%

Não Informado 7,32%

Professor 7,32%

Pesquisador 4,88%

Servidor público estadual 4,88%

Profis. Liberal/autônomo 3,25%

Servidor público municipal 2,44%

Jornalista 1,63%

Empresário/empreendedor 0,81%

Tipo de pessoa jurídica

Escritório de advocacia 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 
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        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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12º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO VALE DO
SÃO FRANCISCO 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

78



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 3165 Total de solicitantes: 177

Perguntas por pedido: 14,13 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 9

Solicitantes com um único 
pedido: 157

Status do pedido Quantidade

Respondidos 224

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 224 Média mensal de pedidos: 18,67

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Governo e Política - Administração pública 224 100,00%

Órgão(s) de referência UNIVASF – Fundação Universidade Federal do Vale 
do São Francisco
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Tempo médio de resposta: 10,00 dias

Prorrogações: Quantidade
26

% dos pedidos
11,61%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

TOTAL: 0 0,000% 0,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 221 98,66%

Buscar/Consultar pessoalmente 3 1,34%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 174 98,31%

Pessoa Jurídica 3 1,69%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,57% 1
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AL 3 1,72% 8

BA 22 12,64% 31

CE 11 6,32% 21

DF 1 0,57% 1

GO 3 1,72% 4

MA 2 1,15% 3

MG 8 4,60% 8

MS 2 1,15% 4

MT 1 0,57% 1

PA 3 1,72% 6

PB 15 8,62% 17

PE 52 29,89% 56

PI 3 1,72% 3

PR 4 2,30% 4

RJ 4 2,30% 4

RN 3 1,72% 4

RO 3 1,72% 3

RS 8 4,60% 8

SC 4 2,30% 11

SE 2 1,15% 2

SP 7 4,02% 9

TO 1 0,57% 1

Não Informado 11 6,32% 11

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

F 48,28%

M 47,70%

Não Informado 4,02%

Escolaridade

Pós-graduação 29,31%

Ensino 
Superior 27,01%

Mestrado/Dou
torado 21,26%

Ensino Médio 14,94%
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Não Informado 6,32%

Ensino 
Fundamental 1,15%

Profissão

Servidor público federal 35,63%

Estudante 18,97%

Outra 12,64%

Não Informado 11,49%

Servidor público municipal 4,60%

Professor 4,02%

Servidor público estadual 4,02%

Pesquisador 3,45%

Empregado - setor privado 3,45%

Jornalista 1,15%

Profis. Liberal/autônomo 0,57%

Tipo de pessoa jurídica

Empresa - PME 66,67%

Escritório de advocacia 33,33%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
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demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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13º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE ALFENAS 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

84



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 382 Total de solicitantes: 94

Perguntas por pedido: 3,26 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 79

Status do pedido Quantidade

Respondidos 117

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 117 Média mensal de pedidos: 9,75

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Governo e Política - Administração pública 117 100,00%

Órgão(s) de referência UNIFAL-MG – Universidade Federal de Alfenas
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Tempo médio de resposta: 10,10 dias

Prorrogações: Quantidade
6

% dos pedidos
5,13%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Informação sigilosa de acordo com 
legislação específica 2 100,000% 1,71%

TOTAL: 2 100,000% 1,71%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 115 98,29%

Correspondência física (com custo) 1 0,85%

Buscar/Consultar pessoalmente 1 0,85%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 92 97,87%

Pessoa Jurídica 2 2,13%
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Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 1,09% 1

AL 1 1,09% 5

BA 1 1,09% 1

CE 7 7,61% 15

DF 2 2,17% 2

GO 2 2,17% 2

MG 34 36,96% 39

MS 3 3,26% 4

PA 2 2,17% 3

PB 4 4,35% 4

PE 1 1,09% 1

PR 4 4,35% 4

RJ 2 2,17% 3

RO 2 2,17% 2

RS 5 5,43% 5

SC 2 2,17% 3

SE 2 2,17% 2

SP 9 9,78% 10

Não Informado 8 8,70% 9

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 53,26%

F 41,30%

Não Informado 5,43%

Escolaridade
Ensino 

Superior 28,26%

Pós-graduação 28,26%

Mestrado/Dou
torado 23,91%

Ensino Médio 11,96%

Não Informado 6,52%

Ensino 
Fundamental 1,09%
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Profissão

Servidor público federal 39,13%

Estudante 17,39%

Outra 11,96%

Não Informado 9,78%

Pesquisador 6,52%

Professor 4,35%

Servidor público estadual 4,35%

Empregado - setor privado 2,17%

Jornalista 2,17%

Servidor público municipal 1,09%

Profis. Liberal/autônomo 1,09%

Tipo de pessoa jurídica

Escritório de advocacia 50,00%

Não Informado 50,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).
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3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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14º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL RURAL DO
RIO DE JANEIRO 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

90



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 311 Total de solicitantes: 137

Perguntas por pedido: 1,75 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 117

Status do pedido Quantidade

Respondidos 178

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 178 Média mensal de pedidos: 14,83

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 150 84,27%

Órgão(s) de referência UFRRJ – Universidade Federal Rural do Rio de 
Janeiro
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Tempo médio de resposta: 10,20 dias

Prorrogações: Quantidade
11

% dos pedidos
6,18%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Profissionais da educação 12 6,74%

Educação - Educação profissional e tecnológica 2 1,12%

Educação - Assistência ao estudante 2 1,12%

Pessoa, família e sociedade - Comunidade e sociedade 2 1,12%

Trabalho - Profissões e ocupações 2 1,12%

Meio ambiente - Gestão de meio ambiente 1 0,56%

Educação - Legislação educacional 1 0,56%

Educação - Gestão escolar 1 0,56%

Comércio, Serviços e Turismo - Comércio e Serviços 1 0,56%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 100,000% 0,56%

TOTAL: 1 100,000% 0,56%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 178 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 135 98,54%

Pessoa Jurídica 2 1,46%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 0,74% 5

BA 1 0,74% 1

CE 8 5,93% 15

DF 3 2,22% 3

ES 1 0,74% 1

GO 3 2,22% 3

MG 16 11,85% 17

MS 3 2,22% 4

PA 3 2,22% 4

PB 3 2,22% 3

PE 2 1,48% 2

PI 1 0,74% 1

PR 5 3,70% 6

RJ 46 34,07% 67

RN 1 0,74% 1

RO 2 1,48% 2
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RS 5 3,70% 5

SC 2 1,48% 3

SE 1 0,74% 1

SP 13 9,63% 15

TO 2 1,48% 2

Não Informado 13 9,63% 13

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 53,33%

F 41,48%

Não Informado 5,19%

Escolaridade
Ensino 

Superior 32,59%

Mestrado/Dou
torado 22,96%

Pós-graduação 21,48%

Ensino Médio 14,81%

Não Informado 7,41%

Ensino 
Fundamental 0,74%

Profissão

Servidor público federal 28,89%

Estudante 20,74%

Não Informado 11,85%

Outra 10,37%

Servidor público estadual 5,93%

Servidor público municipal 5,19%

Professor 4,44%

Pesquisador 3,70%

Empregado - setor privado 2,96%

Profis. Liberal/autônomo 2,22%

Jornalista 1,48%

Empresário/empreendedor 1,48%

Membro de ONG nacional 0,74%
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Tipo de pessoa jurídica

Org. Não Governamental 50,00%

Órgão público federal 50,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
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escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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15º 
UNIVERSIDADE DA

INTEGRAÇÃO
INTERNACIONAL DA
LUSOFONIA AFRO-

BRASILEIRA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

97



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 436 Total de solicitantes: 124

Perguntas por pedido: 2,78 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 106

Status do pedido Quantidade

Respondidos 159

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 159 Média mensal de pedidos: 13,25

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Trabalho - Mercado de trabalho 40 25,16%

Órgão(s) de referência UNILAB – Universidade da Integração 
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
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Tempo médio de resposta: 10,32 dias

Prorrogações: Quantidade
11

% dos pedidos
6,92%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido desproporcional ou desarrazoado 2 40,000% 1,26%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Trabalho - Profissões e ocupações 30 18,87%

Educação - Profissionais da educação 21 13,21%

Educação - Educação superior 19 11,95%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 7 4,40%

Economia e Finanças - Administração financeira 6 3,77%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 6 3,77%

Governo e Política - Administração pública 5 3,14%

Economia e Finanças - Finanças 3 1,89%

Educação - Educação à distância 3 1,89%
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Processo decisório em curso 2 40,000% 1,26%

Pedido genérico 1 20,000% 0,63%

TOTAL: 5 100,000% 3,14%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 159 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 123 99,19%

Pessoa Jurídica 1 0,81%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 0,81% 5

AM 3 2,44% 3

AP 1 0,81% 2

BA 11 8,94% 13

CE 34 27,64% 49

DF 2 1,63% 3

GO 3 2,44% 3

MG 4 3,25% 4

MS 2 1,63% 4

PA 2 1,63% 3

PB 9 7,32% 14

PE 4 3,25% 4

PI 2 1,63% 2

PR 5 4,07% 5

RJ 4 3,25% 4

RN 3 2,44% 3

RO 2 1,63% 2
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RS 7 5,69% 7

SC 3 2,44% 5

SE 1 0,81% 1

SP 8 6,50% 10

Não Informado 12 9,76% 12

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 52,85%

F 43,09%

Não Informado 4,07%

Escolaridade
Ensino 

Superior 31,71%

Pós-graduação 30,08%

Ensino Médio 17,07%

Mestrado/Dou
torado 15,45%

Não Informado 4,88%

Ensino 
Fundamental 0,81%

Profissão

Servidor público federal 41,46%

Estudante 17,07%

Outra 11,38%

Não Informado 7,32%

Servidor público estadual 5,69%

Empregado - setor privado 4,88%

Pesquisador 4,88%

Servidor público municipal 1,63%

Professor 1,63%

Profis. Liberal/autônomo 1,63%

Empresário/empreendedor 1,63%

Jornalista 0,81%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Escritório de advocacia 100,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).
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5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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16º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO SUL E
SUDESTE DO PARÁ 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

104



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 467 Total de solicitantes: 97

Perguntas por pedido: 3,77 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 85

Status do pedido Quantidade

Respondidos 125

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 125 Média mensal de pedidos: 10,42

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Trabalho - Profissões e ocupações 25 20,00%

Órgão(s) de referência UNIFESSPA – Universidade Federal do Sul e 
Sudeste do Pará
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Tempo médio de resposta: 10,47 dias

Prorrogações: Quantidade
5

% dos pedidos
4,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Profissionais da educação 18 14,40%

Educação - Educação superior 17 13,60%

Trabalho - Mercado de trabalho 13 10,40%

Trabalho - Política trabalhista 11 8,80%

Trabalho - Fiscalização do trabalho 5 4,00%

Economia e Finanças - Finanças 4 3,20%

Educação - Assistência ao estudante 3 2,40%

Economia e Finanças - Administração financeira 3 2,40%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 3 2,40%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 3 100,000% 2,40%

TOTAL: 3 100,000% 2,40%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 125 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 96 98,97%

Pessoa Jurídica 1 1,03%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 1,04% 5

AM 1 1,04% 1

BA 1 1,04% 1

CE 8 8,33% 15

DF 3 3,13% 5

GO 2 2,08% 3

MG 4 4,17% 4

MS 3 3,13% 3

PA 20 20,83% 31

PB 7 7,29% 7

PE 2 2,08% 2

PI 2 2,08% 2

PR 4 4,17% 4

RJ 5 5,21% 5

RN 1 1,04% 1

RO 3 3,13% 3
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RS 5 5,21% 5

SC 2 2,08% 4

SE 2 2,08% 2

SP 9 9,38% 10

TO 1 1,04% 1

Não Informado 10 10,42% 10

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 53,13%

F 40,63%

Não Informado 6,25%

Escolaridade
Ensino 

Superior 30,21%

Pós-graduação 27,08%

Mestrado/Dou
torado 19,79%

Ensino Médio 13,54%

Não Informado 7,29%

Ensino 
Fundamental 2,08%

Profissão

Servidor público federal 33,33%

Estudante 13,54%

Outra 13,54%

Não Informado 9,38%

Professor 9,38%

Servidor público estadual 7,29%

Pesquisador 6,25%

Servidor público municipal 2,08%

Empregado - setor privado 2,08%

Profis. Liberal/autônomo 2,08%

Jornalista 1,04%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Escritório de advocacia 100,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).
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5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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17º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO OESTE DA
BAHIA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 414 Total de solicitantes: 116

Perguntas por pedido: 2,90 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 101

Status do pedido Quantidade

Respondidos 143

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 143 Média mensal de pedidos: 11,92

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Profissionais da educação 75 52,45%

Órgão(s) de referência UFOB - Universidade Federal do Oeste da Bahia
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Tempo médio de resposta: 10,95 dias

Prorrogações: Quantidade
7

% dos pedidos
4,90%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Dados pessoais 2 40,000% 1,40%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 36 25,17%

Educação - Assistência ao estudante 12 8,39%

Governo e Política - Administração pública 11 7,69%

Educação - Financiamento da educação 2 1,40%

Meio ambiente - Águas 1 0,70%

Governo e Política - Governo eletrônico 1 0,70%

Governo e Política - Fiscalização do estado 1 0,70%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 1 0,70%

Educação - Legislação educacional 1 0,70%
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Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 20,000% 0,70%

Pedido incompreensível 1 20,000% 0,70%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 20,000% 0,70%

TOTAL: 5 100,000% 3,50%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 143 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 116 100,00%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AM 1 0,86% 1

BA 17 14,66% 21

CE 8 6,90% 15

DF 1 0,86% 1

GO 3 2,59% 4

MG 7 6,03% 7

MS 4 3,45% 6

PA 4 3,45% 5

PB 12 10,34% 14

PE 3 2,59% 4

PI 2 1,72% 2

PR 5 4,31% 5

RJ 5 4,31% 6

RN 2 1,72% 2

RO 3 2,59% 3

RS 7 6,03% 7

SC 2 1,72% 2
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SE 4 3,45% 10

SP 9 7,76% 10

TO 2 1,72% 2

Não Informado 15 12,93% 16

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 50,00%

F 43,10%

Não Informado 6,90%

Escolaridade
Ensino 

Superior 28,45%

Pós-graduação 26,72%

Mestrado/Dou
torado 23,28%

Ensino Médio 13,79%

Não Informado 6,90%

Ensino 
Fundamental 0,86%

Profissão

Servidor público federal 30,17%

Estudante 18,97%

Outra 14,66%

Não Informado 9,48%

Professor 8,62%

Pesquisador 5,17%

Servidor público estadual 4,31%

Jornalista 3,45%

Servidor público municipal 1,72%

Empregado - setor privado 1,72%

Profis. Liberal/autônomo 1,72%

Tipo de pessoa jurídica

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório
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Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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18º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE RORAIMA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

118



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 517 Total de solicitantes: 103

Perguntas por pedido: 4,17 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 92

Status do pedido Quantidade

Respondidos 124

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 124 Média mensal de pedidos: 10,33

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Governo e Política - Administração pública 29 23,39%

Órgão(s) de referência UFRR – Fundação Universidade Federal de 
Roraima
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Tempo médio de resposta: 11,11 dias

Prorrogações: Quantidade
2

% dos pedidos
1,61%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 23 18,55%

Trabalho - Profissões e ocupações 16 12,90%

Trabalho - Mercado de trabalho 13 10,48%

Educação - Assistência ao estudante 5 4,03%

Governo e Política - Fiscalização do estado 5 4,03%

Trabalho - Política trabalhista 4 3,23%

Educação - Educação indígena 3 2,42%

Economia e Finanças - Administração financeira 3 2,42%

Economia e Finanças - Economia 2 1,61%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 4 100,000% 3,23%

TOTAL: 4 100,000% 3,23%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 124 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 102 99,03%

Pessoa Jurídica 1 0,97%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AM 2 1,96% 3

CE 9 8,82% 16

DF 2 1,96% 2

GO 3 2,94% 3

MA 1 0,98% 1

MG 8 7,84% 8

MS 3 2,94% 4

PA 4 3,92% 8

PB 5 4,90% 5

PE 3 2,94% 3

PI 2 1,96% 2

PR 3 2,94% 3

RJ 1 0,98% 1

RN 2 1,96% 4

RO 4 3,92% 4

RR 13 12,75% 13

Outros países 1 0,98% 1
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RS 6 5,88% 7

SC 2 1,96% 2

SE 4 3,92% 4

SP 11 10,78% 14

TO 3 2,94% 4

Não Informado 10 9,80% 11

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 52,94%

F 41,18%

Não Informado 5,88%

Escolaridade
Ensino 

Superior 30,39%

Pós-graduação 25,49%

Mestrado/Dou
torado 23,53%

Ensino Médio 11,76%

Não Informado 7,84%

Ensino 
Fundamental 0,98%

Profissão

Servidor público federal 35,29%

Outra 13,73%

Estudante 12,75%

Não Informado 10,78%

Professor 8,82%

Pesquisador 6,86%

Servidor público estadual 5,88%

Jornalista 1,96%

Empregado - setor privado 0,98%

Servidor público municipal 0,98%

Profis. Liberal/autônomo 0,98%

Empresário/empreendedor 0,98%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Partido Político 100,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).
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5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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19º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DA
INTEGRAÇÃO LATINO-

AMERICANA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 396 Total de solicitantes: 91

Perguntas por pedido: 3,57 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 81

Status do pedido Quantidade

Respondidos 111

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 111 Média mensal de pedidos: 9,25

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 51 45,95%

Órgão(s) de referência UNILA – Universidade Federal da Integração 
Latino-Americana
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Tempo médio de resposta: 11,21 dias

Prorrogações: Quantidade
13

% dos pedidos
11,71%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Profissionais da educação 32 28,83%

Governo e Política - Administração pública 7 6,31%

Educação - Assistência ao estudante 5 4,50%

Trabalho - Profissões e ocupações 3 2,70%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 2 1,80%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 2 1,80%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 2 1,80%

Educação - Legislação educacional 2 1,80%

Educação - Financiamento da educação 1 0,90%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido incompreensível 1 100,000% 0,90%

TOTAL: 1 100,000% 0,90%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 111 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 90 98,90%

Pessoa Jurídica 1 1,10%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 1,11% 5

BA 1 1,11% 1

CE 8 8,89% 15

DF 3 3,33% 3

GO 2 2,22% 2

MG 9 10,00% 9

MS 4 4,44% 5

PA 2 2,22% 5

PB 2 2,22% 2

PE 2 2,22% 2

PR 13 14,44% 14

RJ 3 3,33% 3

RN 2 2,22% 2

RO 3 3,33% 3

RS 7 7,78% 7

SC 5 5,56% 6

Outros países 1 1,11% 1
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SE 3 3,33% 4

SP 7 7,78% 8

TO 1 1,11% 1

Não Informado 11 12,22% 12

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 53,33%

F 40,00%

Não Informado 6,67%

Escolaridade
Ensino 

Superior 28,89%

Pós-graduação 25,56%

Mestrado/Dou
torado 23,33%

Ensino Médio 14,44%

Não Informado 6,67%

Ensino 
Fundamental 1,11%

Profissão

Servidor público federal 35,56%

Outra 15,56%

Estudante 14,44%

Não Informado 13,33%

Pesquisador 5,56%

Professor 4,44%

Servidor público estadual 3,33%

Empregado - setor privado 3,33%

Servidor público municipal 1,11%

Membro de ONG nacional 1,11%

Jornalista 1,11%

Profis. Liberal/autônomo 1,11%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

17/4/2018 16:29:38

129



Tipo de pessoa jurídica

Escritório de advocacia 100,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).
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5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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20º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL RURAL DO
SEM-ÁRIDO 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 475 Total de solicitantes: 154

Perguntas por pedido: 2,47 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 8

Solicitantes com um único 
pedido: 130

Status do pedido Quantidade

Respondidos 193

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 193 Média mensal de pedidos: 16,08

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Profissionais da educação 100 51,81%

Órgão(s) de referência UFERSA-RN – Universidade Federal Rural do Semi-
Árido
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Tempo médio de resposta: 11,48 dias

Prorrogações: Quantidade
12

% dos pedidos
6,22%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido incompreensível 1 50,000% 0,52%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Gestão escolar 38 19,69%

Educação - Educação superior 25 12,95%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 5 2,59%

Ciência, Informação e Comunicação - Comunicação 3 1,55%

Educação - Assistência ao estudante 3 1,55%

Governo e Política - Administração pública 3 1,55%

Trabalho - Profissões e ocupações 3 1,55%

Defesa e Segurança - Segurança pública 2 1,04%

Meio ambiente - Gestão de meio ambiente 2 1,04%
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Dados pessoais 1 50,000% 0,52%

TOTAL: 2 100,000% 1,04%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 190 98,45%

Buscar/Consultar pessoalmente 3 1,55%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 153 99,35%

Pessoa Jurídica 1 0,65%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 2 1,31% 6

AM 1 0,65% 1

AP 1 0,65% 1

BA 2 1,31% 2

CE 12 7,84% 23

DF 4 2,61% 4

GO 2 1,31% 2

MG 7 4,58% 7

MS 3 1,96% 4

PA 3 1,96% 3

PB 23 15,03% 28

PE 7 4,58% 7

PI 1 0,65% 1

PR 6 3,92% 6

RJ 1 0,65% 1

RN 36 23,53% 49

RO 4 2,61% 4
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RS 6 3,92% 6

SC 2 1,31% 3

SE 4 2,61% 5

SP 8 5,23% 9

TO 2 1,31% 2

Não Informado 16 10,46% 17

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 54,90%

F 37,25%

Não Informado 7,84%

Escolaridade
Ensino 

Superior 33,33%

Pós-graduação 26,14%

Mestrado/Dou
torado 18,95%

Não Informado 11,11%

Ensino Médio 9,80%

Ensino 
Fundamental 0,65%

Profissão

Servidor público federal 33,99%

Não Informado 13,07%

Outra 13,07%

Estudante 12,42%

Professor 10,46%

Pesquisador 4,58%

Empregado - setor privado 3,27%

Jornalista 2,61%

Servidor público estadual 2,61%

Profis. Liberal/autônomo 1,96%

Servidor público municipal 1,31%

Empresário/empreendedor 0,65%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Empresa - PME 100,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).
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5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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21º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO ESPÍRITO
SANTO 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 555 Total de solicitantes: 174

Perguntas por pedido: 2,41 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 11

Solicitantes com um único 
pedido: 147

Status do pedido Quantidade

Respondidos 230

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 230 Média mensal de pedidos: 19,17

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Gestão escolar 147 63,91%

Órgão(s) de referência UFES – Universidade Federal do Espírito Santo
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Tempo médio de resposta: 11,98 dias

Prorrogações: Quantidade
20

% dos pedidos
8,70%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 64 27,83%

Saúde - Orçamento de saúde 3 1,30%

Transportes e trânsito - Transporte rodoviário 3 1,30%

Pessoa, família e sociedade - Assistência e desenvolvimento 
social 2 0,87%

Educação - Profissionais da educação 2 0,87%

Saúde - Ambiente e saúde 1 0,43%

Meio ambiente - Águas 1 0,43%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 1 0,43%

Economia e Finanças - Encargos financeiros 1 0,43%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 1 100,000% 0,43%

TOTAL: 1 100,000% 0,43%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 225 97,83%

Buscar/Consultar pessoalmente 5 2,17%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 173 99,43%

Pessoa Jurídica 1 0,57%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,58% 1

AL 1 0,58% 1

AM 4 2,31% 5

BA 3 1,73% 4

CE 8 4,62% 15

DF 4 2,31% 4

ES 50 28,90% 71

GO 3 1,73% 3

MG 13 7,51% 16

MS 4 2,31% 5

PA 7 4,05% 10

PB 4 2,31% 4

PE 2 1,16% 2

PR 4 2,31% 4

RJ 16 9,25% 17

Outros países 2 1,16% 2
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RN 2 1,16% 2

RO 6 3,47% 6

RS 7 4,05% 7

SC 2 1,16% 2

SE 2 1,16% 3

SP 7 4,05% 12

TO 1 0,58% 1

Não Informado 20 11,56% 32

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 52,02%

F 41,62%

Não Informado 6,36%

Escolaridade
Ensino 

Superior 34,68%

Pós-graduação 21,97%

Mestrado/Dou
torado 20,23%

Ensino Médio 13,87%

Não Informado 8,67%

Ensino 
Fundamental 0,58%

Profissão

Servidor público federal 27,75%

Estudante 23,70%

Não Informado 11,56%

Outra 9,25%

Professor 7,51%

Servidor público estadual 4,62%

Empregado - setor privado 4,05%

Pesquisador 3,47%

Servidor público municipal 3,47%

Profis. Liberal/autônomo 1,73%

Jornalista 1,16%
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Representante de sindicato 0,58%

Membro de ONG nacional 0,58%

Empresário/empreendedor 0,58%

Tipo de pessoa jurídica

Empresa - grande porte 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes
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        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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22º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE CIÊNCIAS
DA SAÚDE DE PORTO

ALEGRE 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 455 Total de solicitantes: 86

Perguntas por pedido: 4,17 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 8

Solicitantes com um único 
pedido: 77

Status do pedido Quantidade

Respondidos 109

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 109 Média mensal de pedidos: 9,08

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 107 98,17%

Órgão(s) de referência UFCSPA – Fundação Universidade Federal de 
Ciências da Saúde de Porto Alegre
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Tempo médio de resposta: 12,13 dias

Prorrogações: Quantidade
14

% dos pedidos
12,84%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido desproporcional ou desarrazoado 4 100,000% 3,67%

TOTAL: 4 100,000% 3,67%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 109 100,00%

Trabalho - Profissões e ocupações 1 0,92%

Saúde - Saúde da família 1 0,92%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 86 100,00%
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Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 1,16% 6

CE 8 9,30% 16

DF 2 2,33% 2

GO 2 2,33% 2

MG 10 11,63% 10

MS 4 4,65% 4

PA 4 4,65% 7

PB 1 1,16% 1

PE 1 1,16% 1

PI 1 1,16% 1

PR 3 3,49% 3

RJ 4 4,65% 4

RN 1 1,16% 1

RO 4 4,65% 6

RS 16 18,60% 17

SC 3 3,49% 6

SE 2 2,33% 2

SP 6 6,98% 7

TO 2 2,33% 2

Não Informado 11 12,79% 11

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 47,67%

F 46,51%

Não Informado 5,81%

Escolaridade

Pós-graduação 29,07%

Ensino 
Superior 26,74%

Mestrado/Dou
torado 18,60%

Não Informado 11,63%

Ensino Médio 11,63%
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Ensino 
Fundamental 2,33%

Profissão

Servidor público federal 36,05%

Não Informado 17,44%

Outra 12,79%

Estudante 12,79%

Jornalista 4,65%

Pesquisador 4,65%

Servidor público estadual 4,65%

Professor 2,33%

Profis. Liberal/autônomo 2,33%

Empregado - setor privado 1,16%

Empresário/empreendedor 1,16%

Tipo de pessoa jurídica

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).
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3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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23º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DOS VALES
DO JEQUITINHONHA E

MUCURI 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

152



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 945 Total de solicitantes: 127

Perguntas por pedido: 5,80 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 9

Solicitantes com um único 
pedido: 110

Status do pedido Quantidade

Respondidos 164

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 164 Média mensal de pedidos: 13,67

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Trabalho - Profissões e ocupações 64 39,02%

Órgão(s) de referência UFVJM – Universidade Federal dos Vales do 
Jequitinhonha e Mucuri
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Tempo médio de resposta: 12,23 dias

Prorrogações: Quantidade
20

% dos pedidos
12,20%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 3 42,857% 1,83%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 35 21,34%

Governo e Política - Administração pública 15 9,15%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 9 5,49%

Educação - Profissionais da educação 6 3,66%

Economia e Finanças - Administração financeira 4 2,44%

Educação - Assistência ao estudante 4 2,44%

Meio ambiente - Gestão de meio ambiente 4 2,44%

Educação - Financiamento da educação 2 1,22%

Saúde - Ambiente e saúde 2 1,22%
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Informação sigilosa classificada conforme 
a Lei 12.527/2011 1 14,286% 0,61%

Pedido incompreensível 1 14,286% 0,61%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 14,286% 0,61%

Processo decisório em curso 1 14,286% 0,61%

TOTAL: 7 100,000% 4,27%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 162 98,78%

Buscar/Consultar pessoalmente 2 1,22%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 126 99,21%

Pessoa Jurídica 1 0,79%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,79% 1

AL 2 1,59% 6

BA 4 3,17% 10

CE 8 6,35% 17

DF 3 2,38% 3

ES 1 0,79% 1

GO 2 1,59% 2

MG 52 41,27% 66

MS 3 2,38% 3

PA 2 1,59% 2

PB 5 3,97% 5

PE 2 1,59% 2

PI 1 0,79% 1
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PR 4 3,17% 4

RJ 2 1,59% 2

RN 1 0,79% 1

RO 3 2,38% 3

RS 6 4,76% 6

SC 2 1,59% 4

SE 1 0,79% 1

SP 10 7,94% 11

Não Informado 11 8,73% 12

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 50,00%

F 46,03%

Não Informado 3,97%

Escolaridade
Ensino 

Superior 28,57%

Mestrado/Dou
torado 27,78%

Pós-graduação 26,98%

Ensino Médio 9,52%

Não Informado 6,35%

Ensino 
Fundamental 0,79%

Profissão

Servidor público federal 38,10%

Outra 13,49%

Estudante 13,49%

Não Informado 11,90%

Pesquisador 5,56%

Servidor público estadual 5,56%

Professor 5,56%

Servidor público municipal 2,38%

Jornalista 1,59%

Empregado - setor privado 1,59%
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Profis. Liberal/autônomo 0,79%

Tipo de pessoa jurídica

Escritório de advocacia 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 
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         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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24º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO ABC 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 693 Total de solicitantes: 125

Perguntas por pedido: 3,63 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 33

Solicitantes com um único 
pedido: 110

Status do pedido Quantidade

Respondidos 193

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 193 Média mensal de pedidos: 16,08

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Gestão escolar 76 39,38%

Órgão(s) de referência UFABC – Fundação Universidade Federal do ABC
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Tempo médio de resposta: 12,60 dias

Prorrogações: Quantidade
18

% dos pedidos
9,33%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Dados pessoais 4 33,333% 2,07%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Profissionais da educação 25 12,95%

Educação - Educação superior 17 8,81%

Governo e Política - Administração pública 13 6,74%

Governo e Política - Fiscalização do estado 12 6,22%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 10 5,18%

Educação - Financiamento da educação 5 2,59%

Ciência, Informação e Comunicação - Comunicação 5 2,59%

Economia e Finanças - Finanças 4 2,07%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 4 2,07%
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Pedido genérico 4 33,333% 2,07%

Informação sigilosa de acordo com 
legislação específica 3 25,000% 1,55%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 8,333% 0,52%

TOTAL: 12 100,000% 6,22%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 192 99,48%

Buscar/Consultar pessoalmente 1 0,52%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 123 98,40%

Pessoa Jurídica 2 1,60%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 2 1,63% 2

AL 1 0,81% 5

AM 1 0,81% 1

BA 1 0,81% 1

CE 8 6,50% 15

DF 3 2,44% 4

GO 4 3,25% 4

MA 1 0,81% 1

MG 11 8,94% 11

MS 3 2,44% 4

MT 1 0,81% 1

PA 4 3,25% 4

PB 5 4,07% 5

PE 2 1,63% 2
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PR 6 4,88% 6

RJ 5 4,07% 6

RN 1 0,81% 1

RO 4 3,25% 4

RS 5 4,07% 5

SC 2 1,63% 5

SE 3 2,44% 9

SP 38 30,89% 82

TO 1 0,81% 1

Não Informado 11 8,94% 11

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 55,28%

F 39,84%

Não Informado 4,88%

Escolaridade
Ensino 

Superior 32,52%

Pós-graduação 25,20%

Mestrado/Dou
torado 20,33%

Ensino Médio 15,45%

Não Informado 5,69%

Ensino 
Fundamental 0,81%

Profissão

Servidor público federal 35,77%

Estudante 17,89%

Outra 9,76%

Não Informado 9,76%

Pesquisador 6,50%

Servidor público estadual 4,88%

Empregado - setor privado 4,07%

Jornalista 4,07%

Servidor público municipal 2,44%
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Professor 2,44%

Profis. Liberal/autônomo 1,63%

Empresário/empreendedor 0,81%

Tipo de pessoa jurídica

Empresa - PME 50,00%

Sindicato / Conselho profis. 50,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 
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4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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25º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE LAVRAS 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 1155 Total de solicitantes: 144

Perguntas por pedido: 5,07 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 40

Solicitantes com um único 
pedido: 127

Status do pedido Quantidade

Respondidos 228

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 228 Média mensal de pedidos: 19,00

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 212 92,98%

Órgão(s) de referência UFLA – Universidade Federal de Lavras
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Tempo médio de resposta: 12,68 dias

Prorrogações: Quantidade
9

% dos pedidos
3,95%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido incompreensível 5 45,455% 2,19%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação indígena 2 0,88%

Meio ambiente - Gestão de meio ambiente 2 0,88%

Meio ambiente - Águas 2 0,88%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 2 0,88%

Pessoa, família e sociedade - Comunidade e sociedade 2 0,88%

Ciência, Informação e Comunicação - Comunicação 1 0,44%

Governo e Política - Administração pública 1 0,44%

Educação - Métodos e meios de ensino e aprendizagem 1 0,44%

Educação - Assistência ao estudante 1 0,44%
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Pedido genérico 2 18,182% 0,88%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 2 18,182% 0,88%

Dados pessoais 2 18,182% 0,88%

TOTAL: 11 100,000% 4,82%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 228 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 141 97,92%

Pessoa Jurídica 3 2,08%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,71% 1

AL 1 0,71% 1

BA 2 1,42% 2

CE 7 4,96% 15

DF 4 2,84% 4

ES 1 0,71% 1

GO 2 1,42% 2

MG 58 41,13% 91

MS 3 2,13% 5

MT 1 0,71% 1

PA 4 2,84% 4

PB 5 3,55% 5

PE 2 1,42% 2

PR 6 4,26% 7

RJ 4 2,84% 4

RN 2 1,42% 2

17/4/2018 14:54:06

169



RO 3 2,13% 3

RS 6 4,26% 6

SC 3 2,13% 3

SP 9 6,38% 10

TO 2 1,42% 2

Não Informado 15 10,64% 54

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 53,90%

F 39,72%

Não Informado 6,38%

Escolaridade
Ensino 

Superior 29,79%

Pós-graduação 24,82%

Mestrado/Dou
torado 24,82%

Ensino Médio 12,77%

Não Informado 7,09%

Ensino 
Fundamental 0,71%

Profissão

Servidor público federal 31,21%

Estudante 20,57%

Outra 12,77%

Não Informado 12,06%

Professor 7,09%

Empregado - setor privado 4,96%

Pesquisador 4,26%

Servidor público estadual 2,84%

Jornalista 2,13%

Servidor público municipal 1,42%

Profis. Liberal/autônomo 0,71%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Órgão público federal 33,33%

Não Informado 33,33%

Instituição de ensino e/ou pesquisa 33,33%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 
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         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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UNIVERSIDADE

FEDERAL DE MATO
GROSSO DO SUL 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 426 Total de solicitantes: 168

Perguntas por pedido: 1,98 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 141

Status do pedido Quantidade

Respondidos 215

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 215 Média mensal de pedidos: 17,92

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 173 80,47%

Órgão(s) de referência UFMS – Fundação Universidade Federal de Mato 
Grosso do Sul
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Tempo médio de resposta: 12,77 dias

Prorrogações: Quantidade
0

% dos pedidos
0,00%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

TOTAL: 0 0,000% 0,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Profissionais da educação 8 3,72%

Governo e Política - Administração pública 7 3,26%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 4 1,86%

Trabalho - Profissões e ocupações 4 1,86%

Governo e Política - Fiscalização do estado 3 1,40%

Economia e Finanças - Administração financeira 3 1,40%

Educação - Gestão escolar 3 1,40%

Educação - Legislação educacional 2 0,93%

Educação - Assistência ao estudante 2 0,93%
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Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 213 99,07%

Buscar/Consultar pessoalmente 1 0,47%

Correspondência física (com custo) 1 0,47%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 167 99,40%

Pessoa Jurídica 1 0,60%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,60% 1

AL 1 0,60% 1

AM 2 1,20% 2

BA 1 0,60% 1

CE 8 4,79% 17

DF 5 2,99% 8

GO 6 3,59% 6

MG 9 5,39% 9

MS 50 29,94% 63

MT 1 0,60% 1

PA 5 2,99% 9

PB 2 1,20% 2

PE 3 1,80% 3

PI 2 1,20% 3

PR 9 5,39% 11

RJ 3 1,80% 3

RN 1 0,60% 1

RO 6 3,59% 6
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RS 6 3,59% 6

SC 4 2,40% 6

SE 3 1,80% 3

SP 17 10,18% 23

TO 3 1,80% 3

Não Informado 19 11,38% 25

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 48,50%

F 46,71%

Não Informado 4,79%

Escolaridade
Ensino 

Superior 29,34%

Mestrado/Dou
torado 24,55%

Pós-graduação 22,75%

Ensino Médio 16,77%

Não Informado 5,99%

Ensino 
Fundamental 0,60%

Profissão

Servidor público federal 29,94%

Estudante 17,37%

Outra 14,97%

Professor 10,18%

Não Informado 9,58%

Servidor público estadual 4,79%

Servidor público municipal 4,79%

Pesquisador 4,19%

Empregado - setor privado 1,80%

Jornalista 1,20%

Empresário/empreendedor 0,60%

Profis. Liberal/autônomo 0,60%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Sindicato / Conselho profis. 100,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).
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5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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UNIVERSIDADE

FEDERAL DE OURO
PRETO 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 454 Total de solicitantes: 159

Perguntas por pedido: 2,39 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 141

Status do pedido Quantidade

Respondidos 190

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 190 Média mensal de pedidos: 15,83

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Governo e Política - Administração pública 95 50,00%

Órgão(s) de referência UFOP – Fundação Universidade Federal de Ouro 
Preto
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Tempo médio de resposta: 13,08 dias

Prorrogações: Quantidade
30

% dos pedidos
15,79%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

TOTAL: 0 0,000% 0,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Assistência ao estudante 34 17,89%

Educação - Educação superior 33 17,37%

Pessoa, família e sociedade - Proteção e defesa do cidadão 5 2,63%

Economia e Finanças - Administração financeira 4 2,11%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 4 2,11%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 3 1,58%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 2 1,05%

Educação - Educação indígena 2 1,05%

Ciência, Informação e Comunicação - Comunicação 2 1,05%
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Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 178 93,68%

Buscar/Consultar pessoalmente 12 6,32%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Jurídica 1 0,63%

Pessoa Física 158 99,37%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 0,63% 1

AM 1 0,63% 1

BA 2 1,27% 2

CE 10 6,33% 19

DF 2 1,27% 2

ES 1 0,63% 1

GO 3 1,90% 3

MG 79 50,00% 91

MS 3 1,90% 4

PA 5 3,16% 6

PB 4 2,53% 4

PE 1 0,63% 1

PR 4 2,53% 4

RJ 2 1,27% 3

RN 1 0,63% 1

RO 3 1,90% 3

RS 5 3,16% 5

SC 1 0,63% 1

SE 3 1,90% 4
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SP 11 6,96% 14

TO 2 1,27% 2

Não Informado 14 8,86% 15

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 50,00%

F 41,14%

Não Informado 8,86%

Escolaridade
Ensino 

Superior 34,81%

Pós-graduação 21,52%

Mestrado/Dou
torado 18,99%

Ensino Médio 15,82%

Não Informado 8,23%

Ensino 
Fundamental 0,63%

Profissão

Servidor público federal 31,65%

Estudante 27,22%

Não Informado 13,92%

Outra 9,49%

Pesquisador 5,06%

Servidor público estadual 3,80%

Professor 3,80%

Empregado - setor privado 1,90%

Servidor público municipal 1,27%

Profis. Liberal/autônomo 1,27%

Jornalista 0,63%

Tipo de pessoa jurídica

Org. Não Governamental 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório
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Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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28º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE GOIÁS 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

187



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 971 Total de solicitantes: 247

Perguntas por pedido: 2,61 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 37

Solicitantes com um único 
pedido: 195

Status do pedido Quantidade

Respondidos 378

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 378 Média mensal de pedidos: 31,50

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Profissionais da educação 138 36,51%

Órgão(s) de referência UFG – Universidade Federal de Goiás
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Tempo médio de resposta: 13,63 dias

Prorrogações: Quantidade
22

% dos pedidos
5,82%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 12 54,545% 3,17%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 92 24,34%

Educação - Financiamento da educação 59 15,61%

Governo e Política - Administração pública 16 4,23%

Educação - Assistência ao estudante 12 3,17%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 12 3,17%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 5 1,32%

Educação - Educação à distância 4 1,06%

Ciência, Informação e Comunicação - Comunicação 4 1,06%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 4 1,06%
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Pedido exige tratamento adicional de 
dados 3 13,636% 0,79%

Dados pessoais 2 9,091% 0,53%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 2 9,091% 0,53%

Pedido incompreensível 2 9,091% 0,53%

Processo decisório em curso 1 4,545% 0,26%

TOTAL: 22 100,000% 5,82%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 378 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 245 99,19%

Pessoa Jurídica 2 0,81%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,41% 1

AL 1 0,41% 1

BA 4 1,63% 6

CE 9 3,67% 18

DF 13 5,31% 17

GO 97 39,59% 170

MG 23 9,39% 26

MS 5 2,04% 8

MT 4 1,63% 5

PA 9 3,67% 15

PB 6 2,45% 6

PE 5 2,04% 5

PR 6 2,45% 7

RJ 2 0,82% 4
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RN 3 1,22% 3

RO 6 2,45% 8

RS 5 2,04% 5

SC 3 1,22% 14

SE 3 1,22% 3

SP 13 5,31% 19

TO 5 2,04% 5

Não Informado 22 8,98% 29

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 53,06%

F 42,86%

Não Informado 4,08%

Escolaridade
Ensino 

Superior 31,43%

Pós-graduação 25,31%

Mestrado/Dou
torado 18,37%

Ensino Médio 16,33%

Não Informado 7,35%

Ensino 
Fundamental 0,82%

Sem instrução 
formal 0,41%

Profissão

Servidor público federal 37,96%

Estudante 15,51%

Não Informado 13,47%

Outra 9,39%

Professor 6,94%

Empregado - setor privado 3,67%

Pesquisador 3,67%

Servidor público estadual 2,86%

Servidor público municipal 2,86%

Jornalista 2,45%
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Profis. Liberal/autônomo 0,82%

Membro de ONG nacional 0,41%

Tipo de pessoa jurídica

Empresa - PME 50,00%

Sindicato / Conselho profis. 50,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes
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        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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29º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE SERGIPE 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

194



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 419 Total de solicitantes: 181

Perguntas por pedido: 1,37 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 39

Solicitantes com um único 
pedido: 154

Status do pedido Quantidade

Respondidos 305

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 305 Média mensal de pedidos: 25,42

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Governo e Política - Administração pública 227 74,43%

Órgão(s) de referência UFS – Fundação Universidade Federal de Sergipe
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Tempo médio de resposta: 13,64 dias

Prorrogações: Quantidade
70

% dos pedidos
22,95%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 60 19,67%

Educação - Assistência ao estudante 6 1,97%

Governo e Política - Governo eletrônico 4 1,31%

Educação - Profissionais da educação 2 0,66%

Trabalho - Profissões e ocupações 1 0,33%

Saúde - Legislação de saúde 1 0,33%

Educação - Educação indígena 1 0,33%

Educação - Educação à distância 1 0,33%

Educação - Métodos e meios de ensino e aprendizagem 1 0,33%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Dados pessoais 2 100,000% 0,66%

TOTAL: 2 100,000% 0,66%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 303 99,34%

Correspondência física (com custo) 1 0,33%

Buscar/Consultar pessoalmente 1 0,33%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 181 100,00%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 6 3,31% 11

BA 12 6,63% 13

CE 9 4,97% 17

DF 1 0,55% 1

GO 3 1,66% 3

MA 1 0,55% 1

MG 8 4,42% 9

MS 3 1,66% 4

PA 4 2,21% 9

PB 17 9,39% 21

PE 10 5,52% 12

PI 1 0,55% 1

PR 5 2,76% 6

RJ 8 4,42% 10

RN 8 4,42% 8
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RO 3 1,66% 3

RS 8 4,42% 9

SC 2 1,10% 7

SE 42 23,20% 87

SP 9 4,97% 11

TO 4 2,21% 5

Não Informado 17 9,39% 57

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 49,17%

F 43,65%

Não Informado 7,18%

Escolaridade
Ensino 

Superior 32,04%

Pós-graduação 25,97%

Mestrado/Dou
torado 20,99%

Ensino Médio 12,71%

Não Informado 7,73%

Ensino 
Fundamental 0,55%

Profissão

Servidor público federal 30,94%

Estudante 16,57%

Não Informado 14,92%

Outra 11,60%

Professor 7,18%

Empregado - setor privado 4,97%

Servidor público municipal 3,87%

Pesquisador 3,31%

Servidor público estadual 2,76%

Profis. Liberal/autônomo 2,21%

Jornalista 1,66%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório
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Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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30º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO PAMPA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

201



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 508 Total de solicitantes: 94

Perguntas por pedido: 4,06 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 11

Solicitantes com um único 
pedido: 80

Status do pedido Quantidade

Respondidos 125

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 125 Média mensal de pedidos: 10,42

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Profissionais da educação 55 44,00%

Órgão(s) de referência UNIPAMPA – Fundação Universidade Federal do 
Pampa
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Tempo médio de resposta: 14,19 dias

Prorrogações: Quantidade
20

% dos pedidos
16,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 33 26,40%

Economia e Finanças - Administração financeira 9 7,20%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 9 7,20%

Educação - Assistência ao estudante 5 4,00%

Governo e Política - Administração pública 2 1,60%

Meio ambiente - Economia e meio ambiente 2 1,60%

Educação - Parâmetros e diretrizes curriculares nacionais 1 0,80%

Educação - Legislação educacional 1 0,80%

Educação - Educação para quilombolas 1 0,80%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 2 100,000% 1,60%

TOTAL: 2 100,000% 1,60%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 125 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 93 98,94%

Pessoa Jurídica 1 1,06%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 1,08% 1

AL 1 1,08% 5

AM 1 1,08% 1

CE 8 8,60% 20

DF 1 1,08% 1

GO 2 2,15% 2

MG 8 8,60% 8

MS 4 4,30% 5

PA 2 2,15% 3

PB 2 2,15% 2

PE 1 1,08% 1

PR 3 3,23% 3

RJ 2 2,15% 2

RN 1 1,08% 1

RO 3 3,23% 3

RS 28 30,11% 36

Outros países 1 1,08% 1
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SC 5 5,38% 8

SE 2 2,15% 3

SP 8 8,60% 9

TO 1 1,08% 1

Não Informado 8 8,60% 8

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 51,61%

F 41,94%

Não Informado 6,45%

Escolaridade

Pós-graduação 25,81%

Mestrado/Dou
torado 24,73%

Ensino 
Superior 23,66%

Ensino Médio 12,90%

Não Informado 10,75%

Ensino 
Fundamental 2,15%

Profissão

Servidor público federal 38,71%

Não Informado 15,05%

Outra 12,90%

Estudante 11,83%

Pesquisador 6,45%

Servidor público estadual 4,30%

Professor 3,23%

Empregado - setor privado 3,23%

Servidor público municipal 2,15%

Jornalista 1,08%

Profis. Liberal/autônomo 1,08%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Escritório de advocacia 100,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

17/4/2018 15:20:04

206



5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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31º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL RURAL DA
AMAZÔNIA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 366 Total de solicitantes: 120

Perguntas por pedido: 2,08 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 19

Solicitantes com um único 
pedido: 99

Status do pedido Quantidade

Respondidos 176

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 176 Média mensal de pedidos: 14,67

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 166 94,32%

Órgão(s) de referência UFRA – Universidade Federal Rural da Amazônia
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Tempo médio de resposta: 14,40 dias

Prorrogações: Quantidade
10

% dos pedidos
5,68%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

TOTAL: 0 0,000% 0,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 176 100,00%

Economia e Finanças - Administração financeira 6 3,41%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 2 1,14%

Trabalho - Legislação trabalhista 1 0,57%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 1 0,57%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 117 97,50%
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Pessoa Jurídica 3 2,50%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AP 1 0,85% 1

CE 8 6,84% 17

DF 2 1,71% 2

GO 3 2,56% 3

MG 6 5,13% 6

MS 4 3,42% 5

PA 40 34,19% 79

PB 5 4,27% 5

PE 2 1,71% 3

PI 2 1,71% 2

PR 4 3,42% 4

RJ 2 1,71% 2

RN 1 0,85% 1

RO 2 1,71% 2

RS 5 4,27% 5

SC 2 1,71% 3

SE 2 1,71% 3

SP 9 7,69% 11

TO 3 2,56% 3

Não Informado 14 11,97% 14

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 49,57%

F 43,59%

Não Informado 6,84%

Escolaridade

Pós-graduação 32,48%

Ensino 
Superior 27,35%

Mestrado/Dou
torado 20,51%

Ensino Médio 10,26%
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Não Informado 8,55%

Ensino 
Fundamental 0,85%

Profissão

Servidor público federal 39,32%

Estudante 17,09%

Não Informado 10,26%

Outra 10,26%

Pesquisador 5,98%

Servidor público estadual 5,13%

Professor 4,27%

Jornalista 2,56%

Empregado - setor privado 1,71%

Servidor público municipal 1,71%

Empresário/empreendedor 0,85%

Profis. Liberal/autônomo 0,85%

Tipo de pessoa jurídica

Empresa - PME 66,67%

Órgão público federal 33,33%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
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        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 

demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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32º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO PARANÁ 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 600 Total de solicitantes: 181

Perguntas por pedido: 2,59 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 10

Solicitantes com um único 
pedido: 149

Status do pedido Quantidade

Respondidos 236

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 236 Média mensal de pedidos: 19,67

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Profissionais da educação 70 29,66%

Órgão(s) de referência UFPR – Universidade Federal do Paraná
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Tempo médio de resposta: 15,08 dias

Prorrogações: Quantidade
65

% dos pedidos
27,54%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 3 60,000% 1,27%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 47 19,92%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 37 15,68%

Economia e Finanças - Administração financeira 20 8,47%

Pessoa, família e sociedade - Pessoa 11 4,66%

Educação - Assistência ao estudante 6 2,54%

Governo e Política - Administração pública 6 2,54%

Governo e Política - Fiscalização do estado 4 1,69%

Economia e Finanças - Encargos financeiros 3 1,27%

Educação - Legislação educacional 3 1,27%
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Dados pessoais 2 40,000% 0,85%

TOTAL: 5 100,000% 2,12%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 235 99,58%

Buscar/Consultar pessoalmente 1 0,42%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 179 98,90%

Pessoa Jurídica 2 1,10%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 0,56% 1

AM 3 1,68% 3

CE 10 5,59% 21

DF 8 4,47% 8

GO 2 1,12% 2

MA 1 0,56% 1

MG 15 8,38% 15

MS 5 2,79% 6

MT 3 1,68% 3

PA 8 4,47% 9

PB 2 1,12% 2

PE 4 2,23% 4

PR 51 28,49% 62

RJ 10 5,59% 12

RN 1 0,56% 1

RO 4 2,23% 5

RS 11 6,15% 15
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SC 5 2,79% 15

SE 2 1,12% 2

SP 11 6,15% 19

TO 2 1,12% 2

Não Informado 20 11,17% 24

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 54,19%

F 37,99%

Não Informado 7,82%

Escolaridade
Ensino 

Superior 31,84%

Mestrado/Dou
torado 22,91%

Pós-graduação 20,67%

Ensino Médio 14,53%

Não Informado 8,94%

Ensino 
Fundamental 1,12%

Profissão

Servidor público federal 34,08%

Estudante 18,44%

Não Informado 13,97%

Outra 7,82%

Professor 5,59%

Pesquisador 5,03%

Empregado - setor privado 3,91%

Servidor público estadual 2,79%

Profis. Liberal/autônomo 2,79%

Jornalista 2,23%

Servidor público municipal 1,68%

Empresário/empreendedor 1,68%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Org. Não Governamental 50,00%

Empresa pública/estatal 50,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
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organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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UNIVERSIDADE

FEDERAL DO SUL DA
BAHIA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 350 Total de solicitantes: 127

Perguntas por pedido: 2,06 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 6

Solicitantes com um único 
pedido: 102

Status do pedido Quantidade

Respondidos 170

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 170 Média mensal de pedidos: 14,17

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 167 98,24%

Órgão(s) de referência UFSB [UFESBA - Universidade Federal do Sul da 
Bahia]
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Tempo médio de resposta: 15,22 dias

Prorrogações: Quantidade
0

% dos pedidos
0,00%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

TOTAL: 0 0,000% 0,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 166 97,65%

Correspondência física (com custo) 4 2,35%

Pessoa, família e sociedade - Previdência social 1 0,59%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 1 0,59%

Educação - Assistência ao estudante 1 0,59%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 127 100,00%
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Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,79% 2

AM 1 0,79% 1

AP 1 0,79% 1

BA 20 15,75% 29

CE 9 7,09% 16

DF 3 2,36% 4

GO 2 1,57% 2

MG 18 14,17% 22

MS 3 2,36% 4

PA 3 2,36% 5

PB 15 11,81% 18

PE 3 2,36% 3

PI 1 0,79% 1

PR 3 2,36% 4

RJ 4 3,15% 7

RN 2 1,57% 3

RO 3 2,36% 4

RS 6 4,72% 6

SC 2 1,57% 4

SE 3 2,36% 3

SP 9 7,09% 15

TO 1 0,79% 2

Não Informado 14 11,02% 14

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 51,18%

F 40,94%

Não Informado 7,87%

Escolaridade
Ensino 

Superior 29,13%

Pós-graduação 27,56%
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Mestrado/Dou
torado 22,83%

Ensino Médio 10,24%

Não Informado 8,66%

Sem instrução 
formal 0,79%

Ensino 
Fundamental 0,79%

Profissão

Servidor público federal 34,65%

Outra 15,75%

Estudante 12,60%

Não Informado 11,02%

Professor 7,87%

Pesquisador 3,94%

Servidor público estadual 3,94%

Jornalista 3,15%

Profis. Liberal/autônomo 2,36%

Empregado - setor privado 2,36%

Servidor público municipal 1,57%

Empresário/empreendedor 0,79%

Tipo de pessoa jurídica

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
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fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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UNIVERSIDADE

FEDERAL DO
MARANHÃO 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 694 Total de solicitantes: 198

Perguntas por pedido: 2,62 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 8

Solicitantes com um único 
pedido: 165

Status do pedido Quantidade

Respondidos 265

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 265 Média mensal de pedidos: 22,08

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Profissionais da educação 105 39,62%

Órgão(s) de referência UFMA – Fundação Universidade Federal do 
Maranhão
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Tempo médio de resposta: 15,34 dias

Prorrogações: Quantidade
47

% dos pedidos
17,74%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido incompreensível 3 42,857% 1,13%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 90 33,96%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 34 12,83%

Economia e Finanças - Administração financeira 5 1,89%

Educação - Educação à distância 4 1,51%

Educação - Assistência ao estudante 3 1,13%

Meio ambiente - Águas 3 1,13%

Trabalho - Profissões e ocupações 2 0,75%

Transportes e trânsito - Transporte rodoviário 2 0,75%

Cultura, Lazer e Esporte - Cultura 1 0,38%
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Pedido exige tratamento adicional de 
dados 2 28,571% 0,75%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 14,286% 0,38%

Pedido genérico 1 14,286% 0,38%

TOTAL: 7 100,000% 2,64%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 262 98,87%

Buscar/Consultar pessoalmente 2 0,75%

Correspondência física (com custo) 1 0,38%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 196 98,99%

Pessoa Jurídica 2 1,01%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

BA 2 1,02% 2

CE 10 5,10% 18

DF 2 1,02% 2

GO 3 1,53% 3

MA 59 30,10% 89

MG 7 3,57% 8

MS 3 1,53% 3

PA 10 5,10% 19

PB 14 7,14% 18

PE 5 2,55% 5

PI 14 7,14% 16

PR 5 2,55% 5

RJ 4 2,04% 4

Outros países 1 0,51% 2
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RN 8 4,08% 9

RO 2 1,02% 2

RS 8 4,08% 8

SC 2 1,02% 4

SE 4 2,04% 4

SP 11 5,61% 16

TO 3 1,53% 3

Não Informado 19 9,69% 23

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 46,94%

F 44,90%

Não Informado 8,16%

Escolaridade

Pós-graduação 28,06%

Ensino 
Superior 28,06%

Mestrado/Dou
torado 20,41%

Ensino Médio 12,76%

Não Informado 9,69%

Ensino 
Fundamental 1,02%

Profissão

Servidor público federal 35,71%

Estudante 17,35%

Não Informado 13,27%

Outra 9,69%

Professor 5,61%

Servidor público estadual 5,10%

Pesquisador 3,57%

Empregado - setor privado 3,06%

Jornalista 2,55%

Servidor público municipal 2,04%

Profis. Liberal/autônomo 2,04%
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Tipo de pessoa jurídica

Partido Político 50,00%

Órgão público federal 50,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
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escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 473 Total de solicitantes: 121

Perguntas por pedido: 2,97 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 9

Solicitantes com um único 
pedido: 101

Status do pedido Quantidade

Respondidos 162

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 162 Média mensal de pedidos: 13,50

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 116 71,60%

Órgão(s) de referência UFPel – Fundação Universidade Federal de Pelotas
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Tempo médio de resposta: 15,94 dias

Prorrogações: Quantidade
36

% dos pedidos
22,22%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 3 50,000% 1,85%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Trabalho - Profissões e ocupações 20 12,35%

Governo e Política - Administração pública 6 3,70%

Economia e Finanças - Administração financeira 4 2,47%

Educação - Profissionais da educação 4 2,47%

Educação - Assistência ao estudante 4 2,47%

Economia e Finanças - Encargos financeiros 2 1,23%

Meio ambiente - Gestão de meio ambiente 2 1,23%

Trabalho - Fiscalização do trabalho 1 0,62%

Educação - Educação indígena 1 0,62%
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Pedido exige tratamento adicional de 
dados 2 33,333% 1,23%

Pedido incompreensível 1 16,667% 0,62%

TOTAL: 6 100,000% 3,70%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 162 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 121 100,00%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,83% 1

AL 1 0,83% 6

CE 8 6,61% 17

DF 4 3,31% 6

GO 2 1,65% 2

MG 13 10,74% 14

MS 4 3,31% 5

PA 4 3,31% 4

PB 4 3,31% 4

PE 1 0,83% 1

PR 5 4,13% 6

RJ 6 4,96% 6

RN 2 1,65% 2

RO 2 1,65% 2

RR 1 0,83% 1

RS 32 26,45% 41

SC 4 3,31% 8

SE 3 2,48% 6
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SP 9 7,44% 14

TO 2 1,65% 2

Não Informado 13 10,74% 14

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 53,72%

F 41,32%

Não Informado 4,96%

Escolaridade

Pós-graduação 27,27%

Ensino 
Superior 25,62%

Mestrado/Dou
torado 23,97%

Ensino Médio 13,22%

Não Informado 9,09%

Ensino 
Fundamental 0,83%

Profissão

Servidor público federal 35,54%

Estudante 15,70%

Não Informado 14,88%

Outra 9,92%

Professor 5,79%

Pesquisador 4,96%

Servidor público municipal 3,31%

Servidor público estadual 3,31%

Profis. Liberal/autônomo 2,48%

Jornalista 2,48%

Empresário/empreendedor 0,83%

Empregado - setor privado 0,83%

Tipo de pessoa jurídica

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório
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Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.

17/4/2018 15:23:29

239



17/4/2018 15:23:29

240



36º 
UNIVERSIDADE DE

BRASÍLIA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

241



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 1145 Total de solicitantes: 361

Perguntas por pedido: 2,35 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 11

Solicitantes com um único 
pedido: 284

Status do pedido Quantidade

Respondidos 491

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 491 Média mensal de pedidos: 40,92

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 92 18,74%

Órgão(s) de referência UNB – Fundação Universidade de Brasília
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Tempo médio de resposta: 16,11 dias

Prorrogações: Quantidade
119

% dos pedidos
24,24%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 11 45,833% 2,24%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Trabalho - Profissões e ocupações 87 17,72%

Educação - Assistência ao estudante 63 12,83%

Educação - Profissionais da educação 51 10,39%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 24 4,89%

Governo e Política - Administração pública 16 3,26%

Trabalho - Fiscalização do trabalho 16 3,26%

Economia e Finanças - Administração financeira 14 2,85%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 14 2,85%

Economia e Finanças - Finanças 12 2,44%
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Pedido incompreensível 4 16,667% 0,81%

Dados pessoais 4 16,667% 0,81%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 2 8,333% 0,41%

Processo decisório em curso 2 8,333% 0,41%

Informação sigilosa de acordo com 
legislação específica 1 4,167% 0,20%

TOTAL: 24 100,000% 4,89%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 488 99,39%

Buscar/Consultar pessoalmente 3 0,61%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 357 98,89%

Pessoa Jurídica 4 1,11%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AM 4 1,12% 4

BA 3 0,84% 4

CE 15 4,20% 24

DF 194 54,34% 271

ES 1 0,28% 1

GO 16 4,48% 22

MA 1 0,28% 1

MG 16 4,48% 16

MS 6 1,68% 10

MT 1 0,28% 1

PA 7 1,96% 19

PB 4 1,12% 4

PE 5 1,40% 5
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PI 1 0,28% 1

PR 7 1,96% 7

RJ 11 3,08% 12

RN 3 0,84% 3

RO 6 1,68% 6

RS 7 1,96% 7

SC 3 0,84% 4

SE 2 0,56% 3

SP 14 3,92% 22

TO 4 1,12% 4

Não Informado 26 7,28% 34

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 54,34%

F 39,78%

Não Informado 5,88%

Escolaridade
Ensino 

Superior 35,57%

Pós-graduação 24,09%

Mestrado/Dou
torado 19,89%

Ensino Médio 11,76%

Não Informado 8,12%

Ensino 
Fundamental 0,56%

Profissão

Servidor público federal 33,05%

Estudante 23,81%

Não Informado 14,57%

Outra 8,40%

Professor 5,04%

Pesquisador 4,48%

Empregado - setor privado 3,64%

Profis. Liberal/autônomo 2,52%
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Servidor público estadual 1,96%

Empresário/empreendedor 1,12%

Jornalista 0,56%

Servidor público municipal 0,56%

Membro de ONG nacional 0,28%

Tipo de pessoa jurídica

Org. Não Governamental 25,00%

Instituição de ensino e/ou pesquisa 25,00%

Escritório de advocacia 25,00%

Não Informado 25,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
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etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.

17/4/2018 15:23:04

247



37º 
UNIVERSIDADE
TECNOLÓGICA

FEDERAL DO PARANÁ 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

248



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 724 Total de solicitantes: 129

Perguntas por pedido: 4,41 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 10

Solicitantes com um único 
pedido: 108

Status do pedido Quantidade

Respondidos 171

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 171 Média mensal de pedidos: 14,25

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Governo e Política - Administração pública 103 60,23%

Órgão(s) de referência UTFPR – Universidade Tecnológica Federal do 
Paraná
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Tempo médio de resposta: 16,23 dias

Prorrogações: Quantidade
36

% dos pedidos
21,05%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Dados pessoais 4 66,667% 2,34%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 19 11,11%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 14 8,19%

Educação - Assistência ao estudante 5 2,92%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 5 2,92%

Educação - Profissionais da educação 5 2,92%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 4 2,34%

Educação - Métodos e meios de ensino e aprendizagem 3 1,75%

Governo e Política - Fiscalização do estado 2 1,17%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 2 1,17%
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Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 16,667% 0,58%

Pedido incompreensível 1 16,667% 0,58%

TOTAL: 6 100,000% 3,51%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 171 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 128 99,22%

Pessoa Jurídica 1 0,78%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,78% 1

AM 1 0,78% 1

CE 9 7,03% 16

DF 4 3,13% 9

GO 2 1,56% 2

MG 9 7,03% 9

MS 5 3,91% 6

MT 1 0,78% 1

PA 2 1,56% 2

PB 4 3,13% 4

PE 3 2,34% 3

PR 32 25,00% 40

RJ 4 3,13% 5

RN 2 1,56% 2

RO 4 3,13% 4

RS 10 7,81% 11

SC 5 3,91% 14
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SE 1 0,78% 2

SP 12 9,38% 16

TO 1 0,78% 1

Não Informado 16 12,50% 21

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 53,91%

F 39,06%

Não Informado 7,03%

Escolaridade

Pós-graduação 26,56%

Ensino 
Superior 25,78%

Mestrado/Dou
torado 25,00%

Ensino Médio 12,50%

Não Informado 8,59%

Ensino 
Fundamental 1,56%

Profissão

Servidor público federal 35,94%

Estudante 17,19%

Não Informado 12,50%

Outra 11,72%

Professor 7,81%

Pesquisador 4,69%

Servidor público estadual 3,91%

Empregado - setor privado 2,34%

Jornalista 1,56%

Servidor público municipal 1,56%

Profis. Liberal/autônomo 0,78%

Tipo de pessoa jurídica

Escritório de advocacia 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
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a partir da barra superior de navegação do relatório.
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38º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE JUIZ DE
FORA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

255



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 516 Total de solicitantes: 163

Perguntas por pedido: 2,22 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 14

Solicitantes com um único 
pedido: 134

Status do pedido Quantidade

Respondidos 233

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 233 Média mensal de pedidos: 19,42

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 108 46,35%

Órgão(s) de referência UFJF – Universidade Federal de Juiz de Fora
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Tempo médio de resposta: 16,27 dias

Prorrogações: Quantidade
38

% dos pedidos
16,31%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido incompreensível 3 37,500% 1,29%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Profissionais da educação 63 27,04%

Educação - Financiamento da educação 26 11,16%

Trabalho - Profissões e ocupações 8 3,43%

Educação - Gestão escolar 4 1,72%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 4 1,72%

Educação - Educação básica 3 1,29%

Economia e Finanças - Administração financeira 2 0,86%

Governo e Política - Administração pública 2 0,86%

Relações internacionais - Estrangeiro 2 0,86%
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Informação sigilosa classificada conforme 
a Lei 12.527/2011 1 12,500% 0,43%

Processo decisório em curso 1 12,500% 0,43%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 12,500% 0,43%

Dados pessoais 1 12,500% 0,43%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 12,500% 0,43%

TOTAL: 8 100,000% 3,43%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 226 97,00%

Buscar/Consultar pessoalmente 7 3,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 161 98,77%

Pessoa Jurídica 2 1,23%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,62% 1

AL 2 1,24% 2

AM 2 1,24% 2

BA 2 1,24% 2

CE 7 4,35% 14

DF 3 1,86% 3

GO 3 1,86% 3

MG 60 37,27% 104

MS 3 1,86% 5

PA 3 1,86% 4

PB 5 3,11% 5

PE 3 1,86% 3
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PR 5 3,11% 5

RJ 15 9,32% 18

RN 2 1,24% 2

RO 4 2,48% 5

RS 6 3,73% 6

SC 2 1,24% 3

SE 2 1,24% 3

SP 13 8,07% 14

TO 3 1,86% 3

Não Informado 15 9,32% 24

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 53,42%

F 39,75%

Não Informado 6,83%

Escolaridade
Ensino 

Superior 28,57%

Mestrado/Dou
torado 22,98%

Pós-graduação 22,36%

Ensino Médio 16,77%

Não Informado 8,70%

Ensino 
Fundamental 0,62%

Profissão

Servidor público federal 32,92%

Estudante 22,98%

Não Informado 12,42%

Outra 9,94%

Professor 5,59%

Pesquisador 4,35%

Servidor público estadual 4,35%

Empregado - setor privado 3,11%

Profis. Liberal/autônomo 1,86%
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Jornalista 1,24%

Servidor público municipal 1,24%

Tipo de pessoa jurídica

Outro 50,00%

Empresa - grande porte 50,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes
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        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 513 Total de solicitantes: 168

Perguntas por pedido: 2,40 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 142

Status do pedido Quantidade

Respondidos 214

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 214 Média mensal de pedidos: 17,83

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Governo e Política - Administração pública 74 34,58%

Órgão(s) de referência UFMT – Fundação Universidade Federal de Mato 
Grosso
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Tempo médio de resposta: 16,47 dias

Prorrogações: Quantidade
19

% dos pedidos
8,88%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

TOTAL: 0 0,000% 0,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 46 21,50%

Educação - Profissionais da educação 26 12,15%

Educação - Gestão escolar 13 6,07%

Educação - Assistência ao estudante 8 3,74%

Governo e Política - Fiscalização do estado 5 2,34%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 4 1,87%

Governo e Política - Organização do estado 4 1,87%

Trabalho - Política trabalhista 4 1,87%

Trabalho - Profissões e ocupações 4 1,87%
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Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 213 99,53%

Buscar/Consultar pessoalmente 1 0,47%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 166 98,81%

Pessoa Jurídica 2 1,19%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,60% 1

BA 4 2,41% 4

CE 8 4,82% 18

DF 3 1,81% 7

GO 9 5,42% 10

MG 12 7,23% 12

MS 8 4,82% 9

MT 45 27,11% 63

PA 6 3,61% 11

PB 5 3,01% 5

PE 2 1,20% 2

PI 1 0,60% 1

PR 6 3,61% 6

RJ 6 3,61% 6

RN 2 1,20% 2

RO 4 2,41% 4

RS 6 3,61% 6

SC 2 1,20% 3

SE 2 1,20% 2
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SP 16 9,64% 21

TO 3 1,81% 3

Não Informado 15 9,04% 16

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 50,00%

F 45,18%

Não Informado 4,82%

Escolaridade
Ensino 

Superior 31,33%

Mestrado/Dou
torado 24,10%

Pós-graduação 24,10%

Ensino Médio 13,86%

Não Informado 6,02%

Ensino 
Fundamental 0,60%

Profissão

Servidor público federal 31,33%

Estudante 21,69%

Outra 10,84%

Não Informado 9,04%

Professor 9,04%

Empregado - setor privado 3,61%

Pesquisador 3,61%

Servidor público estadual 3,61%

Servidor público municipal 3,01%

Jornalista 2,41%

Profis. Liberal/autônomo 1,81%

Tipo de pessoa jurídica

Outro 50,00%

Não Informado 50,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
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a partir da barra superior de navegação do relatório.
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269



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 653 Total de solicitantes: 213

Perguntas por pedido: 2,00 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 36

Solicitantes com um único 
pedido: 175

Status do pedido Quantidade

Respondidos 326

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 326 Média mensal de pedidos: 27,17

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 209 64,11%

Órgão(s) de referência UFF – Universidade Federal Fluminense

17/4/2018 15:28:32

270



Tempo médio de resposta: 19,25 dias

Prorrogações: Quantidade
61

% dos pedidos
18,71%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Dados pessoais 4 28,571% 1,23%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Governo e Política - Administração pública 104 31,90%

Governo e Política - Fiscalização do estado 2 0,61%

Pessoa, família e sociedade - Comunidade e sociedade 1 0,31%

Meio ambiente - Águas 1 0,31%

Habitação, Saneamento e Urbanismo - Urbanismo 1 0,31%

Educação - Assistência ao estudante 1 0,31%

Ciência, Informação e Comunicação - Comunicação 1 0,31%

Educação - Profissionais da educação 1 0,31%

Educação - Gestão escolar 1 0,31%
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Pedido genérico 4 28,571% 1,23%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 3 21,429% 0,92%

Pedido incompreensível 2 14,286% 0,61%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 7,143% 0,31%

TOTAL: 14 100,000% 4,29%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 325 99,69%

Buscar/Consultar pessoalmente 1 0,31%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 210 98,59%

Pessoa Jurídica 3 1,41%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,48% 1

AM 4 1,90% 5

CE 9 4,29% 18

DF 9 4,29% 11

ES 1 0,48% 1

GO 5 2,38% 6

MG 20 9,52% 20

MS 4 1,90% 7

PA 6 2,86% 15

PB 5 2,38% 5

PE 2 0,95% 2

PR 5 2,38% 5

RJ 88 41,90% 123
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RN 2 0,95% 2

RO 3 1,43% 3

RS 6 2,86% 6

SC 3 1,43% 5

SE 3 1,43% 3

SP 11 5,24% 21

TO 3 1,43% 3

Não Informado 20 9,52% 59

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 50,48%

F 44,29%

Não Informado 5,24%

Escolaridade
Ensino 

Superior 36,67%

Pós-graduação 21,90%

Mestrado/Dou
torado 19,52%

Ensino Médio 12,38%

Não Informado 7,62%

Sem instrução 
formal 0,95%

Ensino 
Fundamental 0,95%

Profissão

Servidor público federal 39,05%

Estudante 13,33%

Não Informado 12,86%

Outra 9,05%

Professor 8,10%

Pesquisador 3,81%

Servidor público estadual 3,33%

Servidor público municipal 2,86%

Jornalista 2,86%

Empregado - setor privado 2,38%
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Profis. Liberal/autônomo 1,90%

Empresário/empreendedor 0,48%

Tipo de pessoa jurídica

Órgão público federal 33,33%

Não Informado 33,33%

Escritório de advocacia 33,33%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 
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4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 532 Total de solicitantes: 106

Perguntas por pedido: 4,12 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 8

Solicitantes com um único 
pedido: 91

Status do pedido Quantidade

Respondidos 131

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 131 Média mensal de pedidos: 10,92

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Governo e Política - Administração pública 80 61,07%

Órgão(s) de referência FURG – Fundação Universidade Federal do Rio 
Grande
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Tempo médio de resposta: 21,61 dias

Prorrogações: Quantidade
10

% dos pedidos
7,63%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Dados pessoais 2 66,667% 1,53%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 31 23,66%

Trabalho - Profissões e ocupações 5 3,82%

Educação - Assistência ao estudante 5 3,82%

Educação - Educação indígena 2 1,53%

Meio ambiente - Águas 2 1,53%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 2 1,53%

Trabalho - Qualificação e aprendizagem profissional 1 0,76%

Meio ambiente - Gestão de meio ambiente 1 0,76%

Economia e Finanças - Administração financeira 1 0,76%
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Pedido genérico 1 33,333% 0,76%

TOTAL: 3 100,000% 2,29%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 131 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 105 99,06%

Pessoa Jurídica 1 0,94%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,95% 1

AM 2 1,90% 2

CE 7 6,67% 17

DF 1 0,95% 1

GO 4 3,81% 5

MG 9 8,57% 9

MS 3 2,86% 4

PA 4 3,81% 6

PB 3 2,86% 3

PE 1 0,95% 1

PR 4 3,81% 4

RJ 6 5,71% 9

RN 1 0,95% 1

RO 4 3,81% 4

RS 26 24,76% 30

SC 7 6,67% 8

SE 1 0,95% 1

SP 9 8,57% 10

Outros países 1 0,95% 1
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TO 1 0,95% 1

Não Informado 10 9,52% 11

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 47,62%

F 42,86%

Não Informado 9,52%

Escolaridade

Pós-graduação 30,48%

Ensino 
Superior 24,76%

Mestrado/Dou
torado 20,95%

Não Informado 11,43%

Ensino Médio 11,43%

Ensino 
Fundamental 0,95%

Profissão

Servidor público federal 39,05%

Estudante 17,14%

Não Informado 16,19%

Outra 8,57%

Pesquisador 5,71%

Servidor público estadual 4,76%

Professor 2,86%

Jornalista 2,86%

Empresário/empreendedor 1,90%

Profis. Liberal/autônomo 0,95%

Tipo de pessoa jurídica

Empresa - PME 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:
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1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 515 Total de solicitantes: 159

Perguntas por pedido: 2,55 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 9

Solicitantes com um único 
pedido: 134

Status do pedido Quantidade

Respondidos 202

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 202 Média mensal de pedidos: 16,83

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Trabalho - Mercado de trabalho 63 31,19%

Órgão(s) de referência UFV – Fundação Universidade Federal de Viçosa
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Tempo médio de resposta: 23,01 dias

Prorrogações: Quantidade
0

% dos pedidos
0,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 52 25,74%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 22 10,89%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 11 5,45%

Trabalho - Política trabalhista 9 4,46%

Trabalho - Profissões e ocupações 9 4,46%

Trabalho - Legislação trabalhista 4 1,98%

Educação - Assistência ao estudante 3 1,49%

Economia e Finanças - Administração financeira 3 1,49%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 2 0,99%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 1 100,000% 0,50%

TOTAL: 1 100,000% 0,50%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 202 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 157 98,74%

Pessoa Jurídica 2 1,26%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,64% 1

AL 1 0,64% 2

BA 3 1,91% 3

CE 8 5,10% 19

DF 4 2,55% 6

GO 3 1,91% 3

MG 70 44,59% 86

MS 3 1,91% 4

MT 2 1,27% 2

PA 2 1,27% 3

PB 1 0,64% 1

PE 1 0,64% 1

PR 6 3,82% 6

RJ 5 3,18% 6

RN 2 1,27% 3

RO 5 3,18% 5
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RS 5 3,18% 5

SC 2 1,27% 3

SE 3 1,91% 3

SP 11 7,01% 14

TO 2 1,27% 2

Não Informado 17 10,83% 22

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 52,87%

F 39,49%

Não Informado 7,64%

Escolaridade
Ensino 

Superior 32,48%

Mestrado/Dou
torado 24,84%

Pós-graduação 23,57%

Ensino Médio 9,55%

Não Informado 8,92%

Ensino 
Fundamental 0,64%

Profissão

Servidor público federal 31,85%

Estudante 20,38%

Não Informado 14,01%

Outra 8,28%

Professor 5,73%

Empregado - setor privado 5,10%

Pesquisador 4,46%

Servidor público estadual 4,46%

Profis. Liberal/autônomo 2,55%

Jornalista 1,27%

Empresário/empreendedor 1,27%

Servidor público municipal 0,64%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Outro 50,00%

Escritório de advocacia 50,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 
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         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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43º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE SÃO
PAULO 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 284 Total de solicitantes: 159

Perguntas por pedido: 1,33 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 17

Solicitantes com um único 
pedido: 140

Status do pedido Quantidade

Respondidos 214

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 214 Média mensal de pedidos: 17,83

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 56 26,17%

Órgão(s) de referência UNIFESP – Universidade Federal de São Paulo
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Tempo médio de resposta: 24,65 dias

Prorrogações: Quantidade
33

% dos pedidos
15,42%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 3 60,000% 1,40%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Trabalho - Mercado de trabalho 38 17,76%

Governo e Política - Administração pública 20 9,35%

Economia e Finanças - Administração financeira 15 7,01%

Trabalho - Profissões e ocupações 12 5,61%

Educação - Assistência ao estudante 6 2,80%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 6 2,80%

Governo e Política - Fiscalização do estado 6 2,80%

Educação - Gestão escolar 5 2,34%

Pessoa, família e sociedade - Comunidade e sociedade 5 2,34%
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Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 20,000% 0,47%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 20,000% 0,47%

TOTAL: 5 100,000% 2,34%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 214 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 156 98,11%

Pessoa Jurídica 3 1,89%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,64% 1

AL 1 0,64% 1

AM 1 0,64% 1

CE 11 7,05% 21

DF 6 3,85% 8

GO 5 3,21% 6

MA 1 0,64% 1

MG 13 8,33% 13

MS 4 2,56% 6

MT 1 0,64% 1

PA 7 4,49% 23

PB 4 2,56% 4

PE 2 1,28% 2

PI 1 0,64% 1

PR 5 3,21% 5

RJ 9 5,77% 11

RN 1 0,64% 1

Outros países 1 0,64% 1
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RO 3 1,92% 3

RS 7 4,49% 7

SC 2 1,28% 4

SE 2 1,28% 2

SP 54 34,62% 73

TO 2 1,28% 2

Não Informado 12 7,69% 13

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 55,77%

F 40,38%

Não Informado 3,85%

Escolaridade
Ensino 

Superior 36,54%

Pós-graduação 24,36%

Mestrado/Dou
torado 19,87%

Ensino Médio 10,90%

Não Informado 4,49%

Ensino 
Fundamental 3,85%

Profissão

Servidor público federal 31,41%

Estudante 17,31%

Outra 13,46%

Não Informado 8,97%

Pesquisador 6,41%

Servidor público municipal 4,49%

Professor 3,85%

Jornalista 3,85%

Profis. Liberal/autônomo 3,85%

Servidor público estadual 3,21%

Empregado - setor privado 2,56%

Empresário/empreendedor 0,64%
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Tipo de pessoa jurídica

Empresa - grande porte 33,33%

Outro 33,33%

Escritório de advocacia 33,33%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 
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         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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44º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO
RECÔNCAVO DA BAHIA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

297



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 504 Total de solicitantes: 155

Perguntas por pedido: 2,60 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 11

Solicitantes com um único 
pedido: 135

Status do pedido Quantidade

Respondidos 195

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 195 Média mensal de pedidos: 16,25

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Governo e Política - Administração pública 163 83,59%

Órgão(s) de referência UFRB – Universidade Federal do Recôncavo da 
Bahia
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Tempo médio de resposta: 25,02 dias

Prorrogações: Quantidade
15

% dos pedidos
7,69%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Informação sigilosa de acordo com 
legislação específica 4 33,333% 2,05%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Educação superior 11 5,64%

Educação - Profissionais da educação 5 2,56%

Governo e Política - Fiscalização do estado 5 2,56%

Economia e Finanças - Administração financeira 3 1,54%

Governo e Política - Organização do estado 2 1,03%

Saúde - Legislação de saúde 1 0,51%

Saúde - Ambiente e saúde 1 0,51%

Meio ambiente - Gestão de meio ambiente 1 0,51%

Educação - Assistência ao estudante 1 0,51%
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Pedido exige tratamento adicional de 
dados 2 16,667% 1,03%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 2 16,667% 1,03%

Dados pessoais 2 16,667% 1,03%

Processo decisório em curso 1 8,333% 0,51%

Pedido genérico 1 8,333% 0,51%

TOTAL: 12 100,000% 6,15%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 193 98,97%

Buscar/Consultar pessoalmente 2 1,03%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 154 99,35%

Pessoa Jurídica 1 0,65%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 0,65% 5

BA 45 29,22% 59

CE 9 5,84% 22

DF 3 1,95% 3

ES 2 1,30% 2

GO 2 1,30% 2

MG 11 7,14% 12

MS 4 2,60% 5

PA 4 2,60% 5

PB 10 6,49% 11

PE 6 3,90% 6

PI 1 0,65% 1

PR 3 1,95% 3
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RJ 5 3,25% 5

RN 2 1,30% 2

RO 3 1,95% 3

RS 7 4,55% 7

SC 3 1,95% 5

SE 4 2,60% 4

SP 10 6,49% 13

TO 2 1,30% 2

Não Informado 17 11,04% 17

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 46,75%

F 42,86%

Não Informado 10,39%

Escolaridade
Ensino 

Superior 29,22%

Pós-graduação 25,97%

Mestrado/Dou
torado 22,73%

Não Informado 11,04%

Ensino Médio 9,09%

Ensino 
Fundamental 1,95%

Profissão

Servidor público federal 31,17%

Não Informado 16,23%

Estudante 15,58%

Outra 12,34%

Servidor público estadual 4,55%

Pesquisador 4,55%

Professor 4,55%

Profis. Liberal/autônomo 3,25%

Empregado - setor privado 2,60%

Jornalista 2,60%
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Servidor público municipal 2,60%

Tipo de pessoa jurídica

Empresa - PME 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 
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         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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45º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE ALAGOAS 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

304



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 1068 Total de solicitantes: 260

Perguntas por pedido: 3,17 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 9

Solicitantes com um único 
pedido: 220

Status do pedido Quantidade

Respondidos 339

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 339 Média mensal de pedidos: 28,25

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 321 94,69%

Órgão(s) de referência UFAL – Universidade Federal de Alagoas
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Tempo médio de resposta: 28,71 dias

Prorrogações: Quantidade
50

% dos pedidos
14,75%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 5 50,000% 1,47%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Saúde - Unidades de saúde 3 0,88%

Meio ambiente - Gestão de meio ambiente 2 0,59%

Defesa e Segurança - Segurança pública 2 0,59%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 1 0,29%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 1 0,29%

Habitação, Saneamento e Urbanismo - Saneamento urbano 1 0,29%

Governo e Política - Administração pública 1 0,29%

Educação - Profissionais da educação 1 0,29%

Educação - Educação básica 1 0,29%
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Pedido incompreensível 2 20,000% 0,59%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 10,000% 0,29%

Processo decisório em curso 1 10,000% 0,29%

Informação sigilosa de acordo com 
legislação específica 1 10,000% 0,29%

TOTAL: 10 100,000% 2,95%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 339 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 258 99,23%

Pessoa Jurídica 2 0,77%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 80 31,01% 115

AM 3 1,16% 3

AP 3 1,16% 4

BA 13 5,04% 14

CE 11 4,26% 22

DF 4 1,55% 6

GO 5 1,94% 5

MA 1 0,39% 1

MG 11 4,26% 12

MS 4 1,55% 6

PA 7 2,71% 12

PB 18 6,98% 25

PE 14 5,43% 15

PI 2 0,78% 2

17/4/2018 15:26:54

307



PR 7 2,71% 7

RJ 5 1,94% 6

RN 9 3,49% 9

RO 4 1,55% 4

RS 7 2,71% 7

SC 2 0,78% 4

SE 9 3,49% 11

SP 10 3,88% 15

TO 2 0,78% 2

Não Informado 27 10,47% 30

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 50,39%

F 43,02%

Não Informado 6,59%

Escolaridade
Ensino 

Superior 29,84%

Pós-graduação 27,52%

Mestrado/Dou
torado 23,26%

Ensino Médio 10,85%

Não Informado 8,14%

Ensino 
Fundamental 0,39%

Profissão

Servidor público federal 29,07%

Estudante 15,50%

Não Informado 13,18%

Professor 11,24%

Outra 9,30%

Servidor público estadual 5,81%

Empregado - setor privado 5,04%

Servidor público municipal 3,88%

Pesquisador 3,88%
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Jornalista 1,55%

Profis. Liberal/autônomo 1,16%

Membro de ONG nacional 0,39%

Tipo de pessoa jurídica

Empresa - PME 50,00%

Não Informado 50,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 
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4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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UNIVERSIDADE

FEDERAL DA PARAÍBA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 663 Total de solicitantes: 323

Perguntas por pedido: 1,47 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 42

Solicitantes com um único 
pedido: 267

Status do pedido Quantidade

Respondidos 450

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 450 Média mensal de pedidos: 37,50

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 218 48,44%

Órgão(s) de referência UFPB – Universidade Federal da Paraíba
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Tempo médio de resposta: 30,82 dias

Prorrogações: Quantidade
122

% dos pedidos
27,11%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 4 25,000% 0,89%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Profissionais da educação 165 36,67%

Educação - Gestão escolar 56 12,44%

Governo e Política - Administração pública 2 0,44%

Educação - Financiamento da educação 2 0,44%

Educação - Educação profissional e tecnológica 2 0,44%

Trabalho - Profissões e ocupações 1 0,22%

Saúde - Vigilância sanitária 1 0,22%

Pessoa, família e sociedade - Assistência e desenvolvimento 
social 1 0,22%

Habitação, Saneamento e Urbanismo - Planejamento 
urbano 1 0,22%
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Dados pessoais 4 25,000% 0,89%

Pedido incompreensível 4 25,000% 0,89%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 3 18,750% 0,67%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 6,250% 0,22%

TOTAL: 16 100,000% 3,56%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 447 99,33%

Buscar/Consultar pessoalmente 3 0,67%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 323 100,00%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 3 0,93% 3

AL 2 0,62% 3

AM 5 1,55% 5

BA 3 0,93% 5

CE 13 4,02% 25

DF 5 1,55% 5

GO 3 0,93% 3

MA 4 1,24% 4

MG 13 4,02% 14

MS 5 1,55% 6

PA 9 2,79% 13

PB 121 37,46% 154

PE 24 7,43% 28

PI 3 0,93% 3
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PR 6 1,86% 6

RJ 8 2,48% 8

RN 34 10,53% 46

RO 4 1,24% 4

RR 1 0,31% 1

RS 8 2,48% 9

SC 4 1,24% 11

SE 4 1,24% 6

SP 9 2,79% 15

TO 3 0,93% 3

Não Informado 29 8,98% 70

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 47,37%

F 45,51%

Não Informado 7,12%

Escolaridade
Ensino 

Superior 32,20%

Pós-graduação 25,39%

Mestrado/Dou
torado 21,98%

Ensino Médio 12,07%

Não Informado 8,05%

Ensino 
Fundamental 0,31%

Profissão

Servidor público federal 32,20%

Estudante 19,50%

Não Informado 11,46%

Outra 10,84%

Professor 7,43%

Empregado - setor privado 4,64%

Servidor público estadual 4,02%

Servidor público municipal 3,41%
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Profis. Liberal/autônomo 2,17%

Pesquisador 1,86%

Jornalista 1,55%

Empresário/empreendedor 0,62%

Membro de ONG nacional 0,31%

Tipo de pessoa jurídica

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 
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4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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47º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO RIO DE
JANEIRO 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

318



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 733 Total de solicitantes: 350

Perguntas por pedido: 1,70 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 24

Solicitantes com um único 
pedido: 305

Status do pedido Quantidade

Respondidos 472

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 472 Média mensal de pedidos: 39,33

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 336 71,19%

Órgão(s) de referência UFRJ – Universidade Federal do Rio de Janeiro
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Tempo médio de resposta: 75,25 dias

Prorrogações: Quantidade
68

% dos pedidos
14,41%

Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 7 41,176% 1,48%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Educação - Profissionais da educação 92 19,49%

Educação - Gestão escolar 15 3,18%

Educação - Educação básica 5 1,06%

Comércio, Serviços e Turismo - Comércio e Serviços 2 0,42%

Economia e Finanças - Encargos financeiros 2 0,42%

Governo e Política - Administração pública 2 0,42%

Saúde - Unidades de saúde 2 0,42%

Educação - Financiamento da educação 1 0,21%

Economia e Finanças - Finanças 1 0,21%
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Pedido incompreensível 3 17,647% 0,64%

Dados pessoais 2 11,765% 0,42%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 2 11,765% 0,42%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 2 11,765% 0,42%

Informação sigilosa de acordo com 
legislação específica 1 5,882% 0,21%

TOTAL: 17 100,000% 3,60%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 467 98,94%

Buscar/Consultar pessoalmente 5 1,06%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 340 97,14%

Pessoa Jurídica 10 2,86%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 0,29% 1

AM 1 0,29% 1

AP 1 0,29% 1

BA 3 0,88% 4

CE 9 2,65% 18

DF 11 3,24% 15

ES 2 0,59% 2

GO 6 1,76% 6

MG 21 6,18% 24

MS 5 1,47% 6

PA 7 2,06% 14

PB 7 2,06% 9

Outros países 3 0,88% 3
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PE 2 0,59% 2

PR 8 2,35% 10

RJ 173 50,88% 228

RN 3 0,88% 4

RO 4 1,18% 4

RS 10 2,94% 10

SC 4 1,18% 11

SE 3 0,88% 4

SP 19 5,59% 31

TO 3 0,88% 3

Não Informado 34 10,00% 36

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 48,53%

F 45,88%

Não Informado 5,59%

Escolaridade
Ensino 

Superior 32,06%

Mestrado/Dou
torado 22,65%

Pós-graduação 18,82%

Ensino Médio 17,65%

Não Informado 7,06%

Ensino 
Fundamental 1,76%

Profissão

Servidor público federal 27,06%

Estudante 20,29%

Outra 14,12%

Não Informado 11,18%

Professor 7,35%

Empregado - setor privado 6,18%

Pesquisador 4,41%

Jornalista 2,65%
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Servidor público estadual 2,35%

Profis. Liberal/autônomo 2,06%

Servidor público municipal 1,76%

Representante de sindicato 0,29%

Empresário/empreendedor 0,29%

Tipo de pessoa jurídica

Outro 30,00%

Org. Não Governamental 20,00%

Órgão público federal 10,00%

Empresa - grande porte 10,00%

Escritório de advocacia 10,00%

Empresa pública/estatal 10,00%

Não Informado 10,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 
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        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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UNIVERSIDADE

FEDERAL DE SANTA
MARIA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 650 Total de solicitantes: 163

Perguntas por pedido: 2,88 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 8

Solicitantes com um único 
pedido: 131

Status do pedido Quantidade

Respondidos 228

Em tramitação fora do prazo 1

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 229 Média mensal de pedidos: 19,08

Órgão(s) de referência UFSM – Universidade Federal de Santa Maria
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Tempo médio de resposta: 22,33 dias

Prorrogações: Quantidade
25

% dos pedidos
10,92%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 147 64,19%

Governo e Política - Administração pública 49 21,40%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 9 3,93%

Governo e Política - Fiscalização do estado 6 2,62%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 3 1,31%

Agricultura, extrativismo e pesca - Produção vegetal 2 0,87%

Educação - Educação básica 2 0,87%

Habitação, Saneamento e Urbanismo - Planejamento 
urbano 1 0,44%

Educação - Educação indígena 1 0,44%

Educação - Educação de jovens e adultos 1 0,44%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 3 30,000% 1,31%

Pedido incompreensível 3 30,000% 1,31%

Pedido genérico 2 20,000% 0,87%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 10,000% 0,44%

Dados pessoais 1 10,000% 0,44%

TOTAL: 10 100,000% 4,37%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 229 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 161 98,77%

Pessoa Jurídica 2 1,23%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,62% 1

AM 3 1,86% 3

CE 7 4,35% 15

DF 5 3,11% 8

GO 2 1,24% 2

MG 9 5,59% 10

MS 4 2,48% 5

PA 6 3,73% 12

PB 4 2,48% 4

PE 2 1,24% 2

PI 1 0,62% 1

PR 5 3,11% 5
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RJ 8 4,97% 10

RN 2 1,24% 4

RO 3 1,86% 3

RR 1 0,62% 1

RS 59 36,65% 75

SC 7 4,35% 15

SE 3 1,86% 4

SP 10 6,21% 14

TO 2 1,24% 2

Não Informado 17 10,56% 31

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 47,83%

F 45,34%

Não Informado 6,83%

Escolaridade
Ensino 

Superior 34,16%

Pós-graduação 25,47%

Mestrado/Dou
torado 22,98%

Ensino Médio 9,32%

Não Informado 7,45%

Ensino 
Fundamental 0,62%

Profissão

Servidor público federal 32,30%

Estudante 19,25%

Não Informado 11,18%

Outra 8,70%

Profis. Liberal/autônomo 6,83%

Pesquisador 5,59%

Professor 4,97%

Servidor público estadual 4,97%

Servidor público municipal 2,48%
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Jornalista 1,24%

Empresário/empreendedor 1,24%

Empregado - setor privado 1,24%

Tipo de pessoa jurídica

Escritório de advocacia 50,00%

Outro 50,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 
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4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação
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Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 662 Total de solicitantes: 197

Perguntas por pedido: 2,63 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 9

Solicitantes com um único 
pedido: 171

Status do pedido Quantidade

Respondidos 252

Em tramitação fora do prazo 2

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 254 Média mensal de pedidos: 21,17

Órgão(s) de referência UFRPE – Universidade Federal Rural de 
Pernambuco
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Tempo médio de resposta: 18,31 dias

Prorrogações: Quantidade
32

% dos pedidos
12,60%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Trabalho - Mercado de trabalho 105 41,34%

Trabalho - Profissões e ocupações 33 12,99%

Educação - Educação superior 30 11,81%

Educação - Profissionais da educação 14 5,51%

Governo e Política - Administração pública 11 4,33%

Governo e Política - Fiscalização do estado 7 2,76%

Educação - Assistência ao estudante 6 2,36%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 5 1,97%

Trabalho - Legislação trabalhista 5 1,97%

Comércio, Serviços e Turismo - Comércio e Serviços 4 1,57%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 2 66,667% 0,79%

Pedido genérico 1 33,333% 0,39%

TOTAL: 3 100,000% 1,18%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 254 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 197 100,00%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 0,51% 2

AM 3 1,52% 3

BA 3 1,52% 3

CE 11 5,58% 21

DF 4 2,03% 4

ES 1 0,51% 1

GO 2 1,02% 2

MG 7 3,55% 7

MS 2 1,02% 7

PA 1 0,51% 1

PB 27 13,71% 35

PE 66 33,50% 84

PI 4 2,03% 4

PR 5 2,54% 5

RJ 2 1,02% 2
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RN 11 5,58% 12

RO 3 1,52% 3

RS 7 3,55% 7

SC 2 1,02% 2

SE 3 1,52% 3

SP 9 4,57% 11

TO 1 0,51% 1

Não Informado 22 11,17% 34

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

F 47,21%

M 45,18%

Não Informado 7,61%

Escolaridade
Ensino 

Superior 29,44%

Pós-graduação 26,90%

Mestrado/Dou
torado 24,87%

Não Informado 9,14%

Ensino Médio 9,14%

Ensino 
Fundamental 0,51%

Profissão

Servidor público federal 29,95%

Estudante 15,74%

Não Informado 13,20%

Outra 11,68%

Professor 7,61%

Pesquisador 5,08%

Empregado - setor privado 5,08%

Servidor público estadual 4,06%

Servidor público municipal 3,55%

Jornalista 2,03%

Empresário/empreendedor 1,02%
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Profis. Liberal/autônomo 1,02%

Tipo de pessoa jurídica

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 
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         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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50º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE
PERNAMBUCO 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

339



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 909 Total de solicitantes: 315

Perguntas por pedido: 2,02 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 42

Solicitantes com um único 
pedido: 256

Status do pedido Quantidade

Respondidos 451

Em tramitação fora do prazo 5

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 456 Média mensal de pedidos: 38,00

Órgão(s) de referência UFPE – Universidade Federal de Pernambuco
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Tempo médio de resposta: 19,57 dias

Prorrogações: Quantidade
110

% dos pedidos
24,12%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Trabalho - Profissões e ocupações 241 52,85%

Educação - Educação superior 68 14,91%

Governo e Política - Administração pública 26 5,70%

Trabalho - Fiscalização do trabalho 17 3,73%

Economia e Finanças - Administração financeira 14 3,07%

Educação - Assistência ao estudante 11 2,41%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 9 1,97%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 7 1,54%

Pessoa, família e sociedade - Pessoa 6 1,32%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 5 1,10%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Dados pessoais 2 25,000% 0,44%

Pedido incompreensível 2 25,000% 0,44%

Pedido genérico 2 25,000% 0,44%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 12,500% 0,22%

Informação sigilosa de acordo com 
legislação específica 1 12,500% 0,22%

TOTAL: 8 100,000% 1,75%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 454 99,56%

Buscar/Consultar pessoalmente 2 0,44%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 314 99,68%

Pessoa Jurídica 1 0,32%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 3 0,96% 4

AM 5 1,59% 7

BA 3 0,96% 3

CE 18 5,73% 32

DF 11 3,50% 15

GO 3 0,96% 3

MA 2 0,64% 2

MG 11 3,50% 11

MS 5 1,59% 5

MT 2 0,64% 2
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PA 8 2,55% 14

PB 28 8,92% 37

PE 115 36,62% 160

PI 2 0,64% 2

PR 7 2,23% 9

RJ 8 2,55% 8

RN 16 5,10% 20

RO 4 1,27% 4

RS 8 2,55% 8

SC 2 0,64% 3

SE 3 0,96% 3

SP 13 4,14% 19

TO 3 0,96% 3

Não Informado 34 10,83% 81

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 46,18%

F 45,86%

Não Informado 7,96%

Escolaridade
Ensino 

Superior 33,12%

Pós-graduação 24,52%

Mestrado/Dou
torado 22,29%

Ensino Médio 10,19%

Não Informado 9,24%

Ensino 
Fundamental 0,32%

Sem instrução 
formal 0,32%

Profissão

Servidor público federal 34,08%

Estudante 15,92%

Não Informado 13,69%

Outra 10,19%
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Professor 7,96%

Empregado - setor privado 5,41%

Servidor público estadual 4,46%

Servidor público municipal 2,55%

Jornalista 2,23%

Pesquisador 1,91%

Empresário/empreendedor 0,96%

Profis. Liberal/autônomo 0,64%

Tipo de pessoa jurídica

Empresa pública/estatal 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
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etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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51º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO OESTE DO
PARÁ 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

346



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 442 Total de solicitantes: 91

Perguntas por pedido: 2,93 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 39

Solicitantes com um único 
pedido: 74

Status do pedido Quantidade

Respondidos 151

Em tramitação fora do prazo 2

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 153 Média mensal de pedidos: 12,75

Órgão(s) de referência UFOPA – Universidade Federal do Oeste do Pará
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Tempo médio de resposta: 14,11 dias

Prorrogações: Quantidade
5

% dos pedidos
3,27%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 41 26,80%

Governo e Política - Administração pública 38 24,84%

Educação - Profissionais da educação 35 22,88%

Educação - Gestão escolar 10 6,54%

Educação - Assistência ao estudante 4 2,61%

Educação - Métodos e meios de ensino e aprendizagem 3 1,96%

Educação - Educação indígena 3 1,96%

Governo e Política - Organização do estado 3 1,96%

Saúde - Saúde do trabalhador 3 1,96%

Economia e Finanças - Administração financeira 2 1,31%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Processo decisório em curso 1 33,333% 0,65%

Pedido incompreensível 1 33,333% 0,65%

Dados pessoais 1 33,333% 0,65%

TOTAL: 3 100,000% 1,96%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 151 98,69%

Buscar/Consultar pessoalmente 2 1,31%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 90 98,90%

Pessoa Jurídica 1 1,10%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AM 1 1,11% 1

CE 8 8,89% 15

DF 3 3,33% 3

GO 3 3,33% 3

MG 6 6,67% 6

MS 2 2,22% 3

PA 18 20,00% 63

PB 5 5,56% 5

PE 2 2,22% 2

PR 4 4,44% 4

RJ 3 3,33% 5

RN 2 2,22% 2

RO 2 2,22% 2
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RS 5 5,56% 5

SC 3 3,33% 4

SE 1 1,11% 1

SP 10 11,11% 14

TO 2 2,22% 3

Não Informado 10 11,11% 10

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 54,44%

F 41,11%

Não Informado 4,44%

Escolaridade

Pós-graduação 33,33%

Ensino 
Superior 25,56%

Mestrado/Dou
torado 25,56%

Ensino Médio 8,89%

Não Informado 5,56%

Ensino 
Fundamental 1,11%

Profissão

Servidor público federal 40,00%

Outra 11,11%

Não Informado 10,00%

Pesquisador 10,00%

Estudante 10,00%

Professor 7,78%

Servidor público estadual 5,56%

Jornalista 2,22%

Empregado - setor privado 1,11%

Servidor público municipal 1,11%

Profis. Liberal/autônomo 1,11%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Outro 100,00%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).
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5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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52º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DA GRANDE
DOURADOS 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

353



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 500 Total de solicitantes: 99

Perguntas por pedido: 3,45 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 76

Status do pedido Quantidade

Respondidos 146

Em tramitação fora do prazo 2

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 148 Média mensal de pedidos: 12,33

Órgão(s) de referência UFGD – Fundação Universidade Federal da Grande 
Dourados
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Tempo médio de resposta: 15,77 dias

Prorrogações: Quantidade
32

% dos pedidos
21,62%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 64 43,24%

Educação - Profissionais da educação 29 19,59%

Trabalho - Profissões e ocupações 19 12,84%

Governo e Política - Administração pública 10 6,76%

Educação - Financiamento da educação 6 4,05%

Educação - Gestão escolar 5 3,38%

Educação - Assistência ao estudante 4 2,70%

Trabalho - Fiscalização do trabalho 2 1,35%

Habitação, Saneamento e Urbanismo - Planejamento 
urbano 1 0,68%

Governo e Política - Fiscalização do estado 1 0,68%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 50,000% 0,68%

Pedido genérico 1 50,000% 0,68%

TOTAL: 2 100,000% 1,35%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 144 97,30%

Buscar/Consultar pessoalmente 4 2,70%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 99 100,00%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 1,01% 1

AL 2 2,02% 7

BA 1 1,01% 1

CE 7 7,07% 15

DF 5 5,05% 9

GO 3 3,03% 3

MG 7 7,07% 7

MS 14 14,14% 28

PA 4 4,04% 12

PB 3 3,03% 3

PE 2 2,02% 2

PI 1 1,01% 1

PR 6 6,06% 7

RJ 2 2,02% 2
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RN 1 1,01% 1

RO 6 6,06% 6

RS 5 5,05% 5

SC 2 2,02% 5

SE 2 2,02% 2

SP 12 12,12% 16

TO 2 2,02% 2

Não Informado 11 11,11% 13

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 51,52%

F 41,41%

Não Informado 7,07%

Escolaridade

Pós-graduação 28,28%

Ensino 
Superior 26,26%

Mestrado/Dou
torado 22,22%

Ensino Médio 14,14%

Não Informado 8,08%

Ensino 
Fundamental 1,01%

Profissão

Servidor público federal 40,40%

Estudante 14,14%

Não Informado 12,12%

Outra 10,10%

Pesquisador 6,06%

Professor 6,06%

Servidor público estadual 5,05%

Jornalista 2,02%

Servidor público municipal 1,01%

Empregado - setor privado 1,01%

Profis. Liberal/autônomo 1,01%
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Empresário/empreendedor 1,01%

Tipo de pessoa jurídica

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 
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         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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53º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO RIO
GRANDE DO SUL 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

360



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 781 Total de solicitantes: 195

Perguntas por pedido: 3,06 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 8

Solicitantes com um único 
pedido: 165

Status do pedido Quantidade

Respondidos 255

Em tramitação fora do prazo 4

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 259 Média mensal de pedidos: 21,58

Órgão(s) de referência UFRGS – Universidade Federal do Rio Grande do 
Sul
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Tempo médio de resposta: 55,95 dias

Prorrogações: Quantidade
0

% dos pedidos
0,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 165 63,71%

Trabalho - Política trabalhista 17 6,56%

Trabalho - Legislação trabalhista 9 3,47%

Trabalho - Profissões e ocupações 9 3,47%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 8 3,09%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 7 2,70%

Economia e Finanças - Administração financeira 6 2,32%

Educação - Assistência ao estudante 4 1,54%

Governo e Política - Administração pública 3 1,16%

Educação - Educação básica 2 0,77%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 100,000% 0,39%

TOTAL: 1 100,000% 0,39%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 257 99,23%

Buscar/Consultar pessoalmente 2 0,77%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 192 98,46%

Pessoa Jurídica 3 1,54%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,52% 1

AM 4 2,08% 6

CE 9 4,69% 21

DF 8 4,17% 10

GO 4 2,08% 5

MA 1 0,52% 1

MG 15 7,81% 16

MS 6 3,13% 10

PA 5 2,60% 12

PB 3 1,56% 3

PE 2 1,04% 2

PI 1 0,52% 1

PR 5 2,60% 5

RJ 12 6,25% 12
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RN 2 1,04% 2

RO 3 1,56% 3

RR 1 0,52% 1

RS 68 35,42% 80

SC 8 4,17% 16

SE 2 1,04% 6

SP 13 6,77% 17

TO 2 1,04% 2

Não Informado 17 8,85% 22

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 51,56%

F 41,67%

Não Informado 6,77%

Escolaridade
Ensino 

Superior 29,17%

Mestrado/Dou
torado 25,00%

Pós-graduação 20,83%

Ensino Médio 13,54%

Não Informado 8,85%

Ensino 
Fundamental 2,60%

Profissão

Servidor público federal 32,81%

Estudante 17,19%

Não Informado 14,58%

Outra 11,98%

Pesquisador 6,25%

Professor 4,17%

Jornalista 4,17%

Servidor público estadual 2,60%

Profis. Liberal/autônomo 2,08%

Servidor público municipal 2,08%
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Empregado - setor privado 1,56%

Empresário/empreendedor 0,52%

Tipo de pessoa jurídica

Org. Não Governamental 33,33%

Empresa - PME 33,33%

Órgão público federal 33,33%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 
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4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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54º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO
AMAZONAS 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

367



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 640 Total de solicitantes: 179

Perguntas por pedido: 2,36 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 19

Solicitantes com um único 
pedido: 144

Status do pedido Quantidade

Respondidos 276

Em tramitação fora do prazo 5

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 281 Média mensal de pedidos: 23,42

Órgão(s) de referência UFAM – Fundação Universidade do Amazonas

17/4/2018 15:08:31

368



Tempo médio de resposta: 15,71 dias

Prorrogações: Quantidade
93

% dos pedidos
33,10%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 91 32,38%

Educação - Profissionais da educação 46 16,37%

Trabalho - Profissões e ocupações 30 10,68%

Economia e Finanças - Finanças 13 4,63%

Economia e Finanças - Economia 10 3,56%

Economia e Finanças - Administração financeira 10 3,56%

Educação - Gestão escolar 8 2,85%

Governo e Política - Administração pública 8 2,85%

Educação - Assistência ao estudante 7 2,49%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 7 2,49%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 8 72,727% 2,85%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 9,091% 0,36%

Pedido incompreensível 1 9,091% 0,36%

Dados pessoais 1 9,091% 0,36%

TOTAL: 11 100,000% 3,91%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 279 99,29%

Buscar/Consultar pessoalmente 2 0,71%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 177 98,88%

Pessoa Jurídica 2 1,12%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 1 0,56% 6

AM 60 33,90% 116

AP 1 0,56% 1

BA 1 0,56% 1

CE 12 6,78% 20

DF 5 2,82% 8

GO 4 2,26% 4

MG 12 6,78% 14

MS 3 1,69% 4

PA 7 3,95% 19

PB 7 3,95% 8

PE 2 1,13% 2
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PI 4 2,26% 5

PR 5 2,82% 6

RJ 7 3,95% 9

RN 1 0,56% 1

RO 9 5,08% 12

RS 5 2,82% 5

SC 2 1,13% 2

SE 2 1,13% 3

SP 9 5,08% 14

TO 3 1,69% 3

Não Informado 15 8,47% 16

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 50,85%

F 44,07%

Não Informado 5,08%

Escolaridade
Ensino 

Superior 29,38%

Pós-graduação 25,99%

Mestrado/Dou
torado 22,60%

Ensino Médio 13,56%

Não Informado 7,91%

Ensino 
Fundamental 0,56%

Profissão

Servidor público federal 31,64%

Estudante 23,16%

Outra 11,86%

Não Informado 9,60%

Pesquisador 5,65%

Professor 5,08%

Servidor público estadual 4,52%

Jornalista 2,26%
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Servidor público municipal 2,26%

Profis. Liberal/autônomo 1,69%

Membro de ONG nacional 1,13%

Empregado - setor privado 1,13%

Tipo de pessoa jurídica

Sindicato / Conselho profis. 50,00%

Org. Não Governamental 50,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
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pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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55º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO ACRE 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

374



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 247 Total de solicitantes: 112

Perguntas por pedido: 1,79 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 97

Status do pedido Quantidade

Respondidos 138

Em tramitação fora do prazo 3

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 141 Média mensal de pedidos: 11,75

Órgão(s) de referência UFAC – Fundação Universidade Federal do Acre
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Tempo médio de resposta: 22,14 dias

Prorrogações: Quantidade
59

% dos pedidos
41,84%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 72 51,06%

Educação - Profissionais da educação 16 11,35%

Trabalho - Profissões e ocupações 11 7,80%

Educação - Assistência ao estudante 7 4,96%

Economia e Finanças - Administração financeira 7 4,96%

Governo e Política - Administração pública 5 3,55%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 4 2,84%

Meio ambiente - Gestão de meio ambiente 3 2,13%

Educação - Educação para quilombolas 2 1,42%

Trabalho - Fiscalização do trabalho 2 1,42%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

TOTAL: 0 0,000% 0,00%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 141 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 112 100,00%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 10 8,93% 10

AM 3 2,68% 4

AP 1 0,89% 1

BA 1 0,89% 1

CE 8 7,14% 15

DF 4 3,57% 4

GO 3 2,68% 3

MA 1 0,89% 1

MG 12 10,71% 13

MS 3 2,68% 6

PA 5 4,46% 10

PB 4 3,57% 4

PE 4 3,57% 6

PI 4 3,57% 4

PR 5 4,46% 5

RJ 2 1,79% 2

RN 2 1,79% 2

RO 5 4,46% 6
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RS 5 4,46% 5

SC 2 1,79% 5

SE 3 2,68% 4

SP 11 9,82% 14

TO 4 3,57% 4

Não Informado 10 8,93% 12

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 54,46%

F 41,07%

Não Informado 4,46%

Escolaridade
Ensino 

Superior 32,14%

Pós-graduação 29,46%

Mestrado/Dou
torado 21,43%

Ensino Médio 8,93%

Não Informado 7,14%

Ensino 
Fundamental 0,89%

Profissão

Servidor público federal 39,29%

Outra 14,29%

Estudante 13,39%

Não Informado 10,71%

Professor 8,04%

Pesquisador 5,36%

Servidor público estadual 3,57%

Jornalista 1,79%

Membro de ONG nacional 0,89%

Empregado - setor privado 0,89%

Servidor público municipal 0,89%

Profis. Liberal/autônomo 0,89%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório
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Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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56º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE SANTA
CATARINA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

381



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 684 Total de solicitantes: 232

Perguntas por pedido: 1,92 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 37

Solicitantes com um único 
pedido: 190

Status do pedido Quantidade

Respondidos 359

Em tramitação fora do prazo 8

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 367 Média mensal de pedidos: 30,58

Órgão(s) de referência UFSC – Universidade Federal de Santa Catarina
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Tempo médio de resposta: 11,96 dias

Prorrogações: Quantidade
40

% dos pedidos
10,90%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 225 61,31%

Trabalho - Política trabalhista 28 7,63%

Trabalho - Profissões e ocupações 20 5,45%

Economia e Finanças - Administração financeira 13 3,54%

Economia e Finanças - Finanças 7 1,91%

Pessoa, família e sociedade - Comunidade e sociedade 6 1,63%

Trabalho - Fiscalização do trabalho 6 1,63%

Trabalho - Legislação trabalhista 6 1,63%

Comércio, Serviços e Turismo - Comércio e Serviços 5 1,36%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 5 1,36%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido incompreensível 13 35,135% 3,54%

Dados pessoais 7 18,919% 1,91%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 6 16,216% 1,63%

Pedido genérico 4 10,811% 1,09%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 3 8,108% 0,82%

Processo decisório em curso 2 5,405% 0,54%

Informação sigilosa classificada conforme 
a Lei 12.527/2011 1 2,703% 0,27%

Informação sigilosa de acordo com 
legislação específica 1 2,703% 0,27%

TOTAL: 37 100,000% 10,08%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 364 99,18%

Buscar/Consultar pessoalmente 3 0,82%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 227 97,84%

Pessoa Jurídica 5 2,16%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 2 0,88% 2

AL 1 0,44% 1

AM 3 1,32% 4

AP 2 0,88% 2

BA 1 0,44% 1

CE 11 4,85% 19

DF 10 4,41% 13

Outros países 1 0,44% 2
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GO 6 2,64% 8

MA 1 0,44% 1

MG 15 6,61% 16

MS 7 3,08% 10

MT 1 0,44% 1

PA 6 2,64% 18

PB 2 0,88% 3

PE 4 1,76% 4

PI 1 0,44% 1

PR 7 3,08% 7

RJ 11 4,85% 15

RN 2 0,88% 2

RO 4 1,76% 4

RR 1 0,44% 2

RS 22 9,69% 25

SC 66 29,07% 109

SE 2 0,88% 5

SP 12 5,29% 21

TO 2 0,88% 2

Não Informado 24 10,57% 62

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 48,46%

F 44,05%

Não Informado 7,49%

Escolaridade
Ensino 

Superior 32,60%

Mestrado/Dou
torado 22,47%

Pós-graduação 22,47%

Ensino Médio 12,78%

Não Informado 8,81%

Ensino 
Fundamental 0,88%
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Profissão

Servidor público federal 37,00%

Estudante 17,18%

Não Informado 13,22%

Outra 6,17%

Profis. Liberal/autônomo 5,73%

Professor 4,41%

Empregado - setor privado 4,41%

Pesquisador 3,52%

Servidor público estadual 3,08%

Jornalista 2,64%

Servidor público municipal 1,76%

Empresário/empreendedor 0,88%

Tipo de pessoa jurídica

Outro 60,00%

Org. Não Governamental 20,00%

Não Informado 20,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;
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        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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57º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DA BAHIA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

388



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 367 Total de solicitantes: 243

Perguntas por pedido: 1,08 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 34

Solicitantes com um único 
pedido: 205

Status do pedido Quantidade

Respondidos 340

Em tramitação fora do prazo 16

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 356 Média mensal de pedidos: 29,67

Órgão(s) de referência UFBA – Universidade Federal da Bahia
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Tempo médio de resposta: 31,82 dias

Prorrogações: Quantidade
76

% dos pedidos
21,35%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 297 83,43%

Trabalho - Profissões e ocupações 29 8,15%

Governo e Política - Administração pública 7 1,97%

Meio ambiente - Economia e meio ambiente 1 0,28%

Educação - Educação de jovens e adultos 1 0,28%

Educação - Educação ambiental 1 0,28%

Economia e Finanças - Administração financeira 1 0,28%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 1 0,28%

Ciência, Informação e Comunicação - Comunicação 1 0,28%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 1 0,28%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido incompreensível 4 50,000% 1,12%

Pedido genérico 1 12,500% 0,28%

Pedido desproporcional ou desarrazoado 1 12,500% 0,28%

Informação sigilosa classificada conforme 
a Lei 12.527/2011 1 12,500% 0,28%

Informação sigilosa de acordo com 
legislação específica 1 12,500% 0,28%

TOTAL: 8 100,000% 2,25%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 344 96,63%

Buscar/Consultar pessoalmente 8 2,25%

Correspondência física (com custo) 4 1,12%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 242 99,59%

Pessoa Jurídica 1 0,41%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 4 1,65% 5

AM 5 2,07% 6

AP 1 0,41% 2

BA 67 27,69% 104

CE 11 4,55% 19

DF 10 4,13% 14

ES 1 0,41% 1

GO 3 1,24% 4

MA 1 0,41% 1
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MG 12 4,96% 13

MS 4 1,65% 8

PA 6 2,48% 10

PB 15 6,20% 17

PE 9 3,72% 10

PI 6 2,48% 6

PR 6 2,48% 6

RJ 11 4,55% 12

RN 7 2,89% 7

RO 4 1,65% 4

RS 7 2,89% 7

SC 5 2,07% 8

SE 4 1,65% 6

SP 16 6,61% 21

TO 3 1,24% 3

Não Informado 24 9,92% 59

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 48,76%

F 42,98%

Não Informado 8,26%

Escolaridade
Ensino 

Superior 28,51%

Pós-graduação 26,45%

Mestrado/Dou
torado 20,66%

Ensino Médio 14,88%

Não Informado 9,09%

Ensino 
Fundamental 0,41%

Profissão

Servidor público federal 31,82%

Estudante 20,25%

Não Informado 11,16%
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Outra 9,09%

Professor 7,44%

Empregado - setor privado 4,96%

Pesquisador 3,72%

Servidor público municipal 3,72%

Servidor público estadual 3,31%

Jornalista 2,48%

Profis. Liberal/autônomo 1,65%

Membro de ONG nacional 0,41%

Tipo de pessoa jurídica

Org. Não Governamental 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 
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        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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58º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

395



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 1051 Total de solicitantes: 234

Perguntas por pedido: 3,21 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 40

Solicitantes com um único 
pedido: 195

Status do pedido Quantidade

Respondidos 327

Em tramitação fora do prazo 17

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 344 Média mensal de pedidos: 28,67

Órgão(s) de referência UFRN – Universidade Federal do Rio Grande do 
Norte
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Tempo médio de resposta: 34,51 dias

Prorrogações: Quantidade
2

% dos pedidos
0,58%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 270 78,49%

Educação - Educação superior 31 9,01%

Economia e Finanças - Finanças 4 1,16%

Trabalho - Profissões e ocupações 4 1,16%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 3 0,87%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 2 0,58%

Educação - Gestão escolar 2 0,58%

Saúde - Alimentação e nutrição 2 0,58%

Trabalho - Legislação trabalhista 2 0,58%

Meio ambiente - Águas 1 0,29%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido genérico 4 100,000% 1,16%

TOTAL: 4 100,000% 1,16%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 344 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 232 99,15%

Pessoa Jurídica 2 0,85%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 2 0,86% 6

AM 1 0,43% 1

AP 2 0,86% 2

BA 3 1,29% 3

CE 15 6,47% 25

DF 8 3,45% 8

ES 1 0,43% 1

GO 3 1,29% 3

MG 8 3,45% 8

MS 5 2,16% 11

PA 5 2,16% 9

PB 30 12,93% 41

PE 19 8,19% 21

PI 1 0,43% 1

PR 5 2,16% 6

RJ 7 3,02% 8
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RN 56 24,14% 72

RO 3 1,29% 3

RS 7 3,02% 7

SC 2 0,86% 4

SE 4 1,72% 4

SP 10 4,31% 16

TO 3 1,29% 3

Não Informado 32 13,79% 79

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 49,57%

F 39,66%

Não Informado 10,78%

Escolaridade
Ensino 

Superior 30,60%

Pós-graduação 25,43%

Mestrado/Dou
torado 21,55%

Não Informado 11,64%

Ensino Médio 10,34%

Ensino 
Fundamental 0,43%

Profissão

Servidor público federal 32,33%

Estudante 15,52%

Não Informado 14,66%

Outra 8,62%

Professor 7,76%

Servidor público estadual 5,17%

Pesquisador 4,31%

Servidor público municipal 4,31%

Empregado - setor privado 3,02%

Jornalista 2,16%

Profis. Liberal/autônomo 1,29%
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Empresário/empreendedor 0,86%

Tipo de pessoa jurídica

Órgão público federal 50,00%

Org. Não Governamental 50,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
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Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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59º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE MINAS
GERAIS 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

402



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 740 Total de solicitantes: 290

Perguntas por pedido: 2,19 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 7

Solicitantes com um único 
pedido: 249

Status do pedido Quantidade

Respondidos 340

Em tramitação fora do prazo 25

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 365 Média mensal de pedidos: 30,42

Órgão(s) de referência UFMG – Universidade Federal de Minas Gerais
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Tempo médio de resposta: 19,40 dias

Prorrogações: Quantidade
98

% dos pedidos
26,85%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Profissionais da educação 155 42,47%

Educação - Educação superior 80 21,92%

Educação - Gestão escolar 25 6,85%

Economia e Finanças - Finanças 22 6,03%

Educação - Assistência ao estudante 10 2,74%

Cultura, Lazer e Esporte - Lazer 5 1,37%

Ciência, Informação e Comunicação - Comunicação 4 1,10%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 4 1,10%

Educação - Financiamento da educação 4 1,10%

Educação - Legislação educacional 4 1,10%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 3 37,500% 0,82%

Informação sigilosa de acordo com 
legislação específica 2 25,000% 0,55%

Dados pessoais 1 12,500% 0,27%

Informação sigilosa classificada conforme 
a Lei 12.527/2011 1 12,500% 0,27%

Pedido genérico 1 12,500% 0,27%

TOTAL: 8 100,000% 2,19%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 362 99,18%

Buscar/Consultar pessoalmente 2 0,55%

Correspondência física (com custo) 1 0,27%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 285 98,28%

Pessoa Jurídica 5 1,72%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,35% 1

AM 5 1,75% 5

BA 4 1,40% 4

CE 9 3,16% 18

DF 13 4,56% 16

ES 1 0,35% 1

GO 7 2,46% 8

MG 136 47,72% 173

Outros países 1 0,35% 1
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MS 5 1,75% 8

PA 7 2,46% 11

PB 6 2,11% 6

PE 3 1,05% 3

PI 2 0,70% 2

PR 5 1,75% 5

RJ 10 3,51% 10

RN 1 0,35% 2

RO 7 2,46% 7

RS 7 2,46% 7

SC 2 0,70% 3

SE 1 0,35% 3

SP 16 5,61% 22

TO 3 1,05% 3

Não Informado 33 11,58% 36

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 46,67%

F 45,61%

Não Informado 7,72%

Escolaridade
Ensino 

Superior 31,58%

Pós-graduação 25,96%

Mestrado/Dou
torado 20,70%

Ensino Médio 12,63%

Não Informado 8,77%

Ensino 
Fundamental 0,35%

Profissão

Servidor público federal 26,67%

Estudante 18,95%

Não Informado 13,68%

Outra 10,53%
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Professor 7,37%

Pesquisador 5,61%

Empregado - setor privado 5,61%

Servidor público municipal 3,86%

Jornalista 3,16%

Profis. Liberal/autônomo 2,11%

Servidor público estadual 2,11%

Empresário/empreendedor 0,35%

Tipo de pessoa jurídica

Não Informado 40,00%

Org. Não Governamental 20,00%

Empresa pública/estatal 20,00%

Empresa - PME 20,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 
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        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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60º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO PARÁ 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

409



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 547 Total de solicitantes: 250

Perguntas por pedido: 1,51 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 49

Solicitantes com um único 
pedido: 201

Status do pedido Quantidade

Respondidos 363

Em tramitação fora do prazo 32

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 395 Média mensal de pedidos: 32,92

Órgão(s) de referência UFPA – Universidade Federal do Pará
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Tempo médio de resposta: 18,77 dias

Prorrogações: Quantidade
17

% dos pedidos
4,30%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 179 45,32%

Trabalho - Profissões e ocupações 99 25,06%

Economia e Finanças - Administração financeira 16 4,05%

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 9 2,28%

Trabalho - Política trabalhista 6 1,52%

Meio ambiente - Gestão de meio ambiente 5 1,27%

Pessoa, família e sociedade - Pessoa 5 1,27%

Trabalho - Legislação trabalhista 5 1,27%

Economia e Finanças - Finanças 4 1,01%

Justiça e Legislação - Legislação e jurisprudência 3 0,76%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido incompreensível 9 90,000% 2,28%

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 10,000% 0,25%

TOTAL: 10 100,000% 2,53%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 392 99,24%

Correspondência física (com custo) 2 0,51%

Buscar/Consultar pessoalmente 1 0,25%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 237 94,80%

Pessoa Jurídica 13 5,20%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,42% 1

AM 9 3,80% 9

AP 5 2,11% 6

BA 1 0,42% 2

CE 10 4,22% 20

DF 7 2,95% 10

GO 4 1,69% 5

MA 2 0,84% 3

MG 10 4,22% 10

MS 6 2,53% 7

MT 1 0,42% 9

PA 92 38,82% 130
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PB 11 4,64% 12

PE 4 1,69% 4

PI 6 2,53% 7

PR 6 2,53% 9

RJ 8 3,38% 11

RN 2 0,84% 4

RO 6 2,53% 6

RS 7 2,95% 7

SC 3 1,27% 5

SE 2 0,84% 3

SP 12 5,06% 19

TO 4 1,69% 5

Não Informado 18 7,59% 20

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 48,95%

F 45,99%

Não Informado 5,06%

Escolaridade
Ensino 

Superior 36,71%

Pós-graduação 23,21%

Mestrado/Dou
torado 21,10%

Ensino Médio 11,39%

Não Informado 6,75%

Ensino 
Fundamental 0,84%

Profissão

Servidor público federal 30,80%

Estudante 14,35%

Outra 12,24%

Não Informado 10,97%

Professor 8,86%

Empregado - setor privado 5,06%
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Servidor público estadual 5,06%

Servidor público municipal 3,80%

Pesquisador 2,95%

Jornalista 2,53%

Profis. Liberal/autônomo 2,53%

Empresário/empreendedor 0,84%

Tipo de pessoa jurídica

Órgão público federal 30,77%

Empresa - grande porte 23,08%

Outro 23,08%

Não Informado 15,38%

Empresa pública/estatal 7,69%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
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de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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61º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE
RONDÔNIA 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

416



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 526 Total de solicitantes: 133

Perguntas por pedido: 2,94 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 11

Solicitantes com um único 
pedido: 111

Status do pedido Quantidade

Respondidos 180

Em tramitação fora do prazo 20

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 200 Média mensal de pedidos: 16,67

Órgão(s) de referência UNIR – Fundação Universidade Federal de 
Rondônia
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Tempo médio de resposta: 30,76 dias

Prorrogações: Quantidade
6

% dos pedidos
3,00%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 158 79,00%

Educação - Profissionais da educação 8 4,00%

Educação - Assistência ao estudante 3 1,50%

Ciência, Informação e Comunicação - Comunicação 2 1,00%

Saúde - Violência 1 0,50%

Governo e Política - Governo eletrônico 1 0,50%

Educação - Métodos e meios de ensino e aprendizagem 1 0,50%

Educação - Educação profissional e tecnológica 1 0,50%

Educação - Educação para quilombolas 1 0,50%

Defesa e Segurança - Defesa Nacional 1 0,50%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 6 46,154% 3,00%

Processo decisório em curso 3 23,077% 1,50%

Pedido incompreensível 2 15,385% 1,00%

Dados pessoais 1 7,692% 0,50%

Informação sigilosa classificada conforme 
a Lei 12.527/2011 1 7,692% 0,50%

TOTAL: 13 100,000% 6,50%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 200 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 132 99,25%

Pessoa Jurídica 1 0,75%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AC 1 0,76% 2

AL 1 0,76% 6

AM 3 2,27% 3

CE 8 6,06% 15

DF 3 2,27% 5

ES 1 0,76% 1

GO 4 3,03% 4

MG 7 5,30% 7

MS 4 3,03% 4

MT 2 1,52% 2

PA 5 3,79% 13

Outros países 1 0,76% 1
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PB 6 4,55% 6

PE 3 2,27% 3

PI 4 3,03% 4

PR 4 3,03% 4

RJ 3 2,27% 3

RN 2 1,52% 3

RO 41 31,06% 81

RS 5 3,79% 5

SC 3 2,27% 3

SE 2 1,52% 2

SP 9 6,82% 12

TO 2 1,52% 2

Não Informado 8 6,06% 8

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 55,30%

F 41,67%

Não Informado 3,03%

Escolaridade
Mestrado/Dou

torado 28,79%

Ensino 
Superior 24,24%

Pós-graduação 23,48%

Ensino Médio 17,42%

Não Informado 4,55%

Ensino 
Fundamental 1,52%

Profissão

Servidor público federal 34,09%

Estudante 17,42%

Outra 11,36%

Professor 10,61%

Não Informado 9,09%

Pesquisador 4,55%
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Servidor público estadual 4,55%

Empregado - setor privado 3,03%

Profis. Liberal/autônomo 2,27%

Jornalista 1,52%

Servidor público municipal 1,52%

Tipo de pessoa jurídica

Escritório de advocacia 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
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pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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62º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DE CAMPINA
GRANDE 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

423



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 428 Total de solicitantes: 184

Perguntas por pedido: 1,94 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 13

Solicitantes com um único 
pedido: 148

Status do pedido Quantidade

Respondidos 226

Em tramitação fora do prazo 27

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 253 Média mensal de pedidos: 21,08

Órgão(s) de referência UFCG – Universidade Federal de Campina Grande
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Tempo médio de resposta: 28,95 dias

Prorrogações: Quantidade
1

% dos pedidos
0,40%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Educação - Educação superior 112 44,27%

Educação - Profissionais da educação 95 37,55%

Educação - Assistência ao estudante 3 1,19%

Educação - Sistema educacional - Avaliação 2 0,79%

Saúde - Participação e controle social em saúde 2 0,79%

Saúde - Recursos humanos em saúde 2 0,79%

Trabalho - Profissões e ocupações 2 0,79%

Saúde - Legislação de saúde 1 0,40%

Justiça e Legislação - Justiça 1 0,40%

Educação - Legislação educacional 1 0,40%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Processo decisório em curso 2 100,000% 0,79%

TOTAL: 2 100,000% 0,79%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 253 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 183 99,46%

Pessoa Jurídica 1 0,54%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

AL 2 1,09% 6

AM 2 1,09% 2

AP 1 0,55% 1

BA 4 2,19% 5

CE 10 5,46% 26

DF 2 1,09% 2

GO 2 1,09% 2

MG 12 6,56% 14

MS 3 1,64% 5

PA 4 2,19% 5

PB 56 30,60% 79

PE 14 7,65% 19

PI 1 0,55% 1

PR 5 2,73% 5

RJ 6 3,28% 12

RN 19 10,38% 22
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RO 3 1,64% 3

RS 6 3,28% 6

SC 2 1,09% 5

SE 2 1,09% 3

SP 7 3,83% 8

TO 3 1,64% 3

Não Informado 17 9,29% 17

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 51,91%

F 40,98%

Não Informado 7,10%

Escolaridade
Ensino 

Superior 34,97%

Pós-graduação 25,68%

Mestrado/Dou
torado 20,22%

Ensino Médio 10,38%

Não Informado 8,20%

Ensino 
Fundamental 0,55%

Profissão

Servidor público federal 29,51%

Estudante 16,94%

Outra 13,66%

Não Informado 12,57%

Servidor público estadual 6,01%

Professor 4,92%

Pesquisador 4,92%

Servidor público municipal 3,83%

Empregado - setor privado 2,73%

Jornalista 2,73%

Profis. Liberal/autônomo 1,09%

Membro de ONG nacional 0,55%
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Empresário/empreendedor 0,55%

Tipo de pessoa jurídica

Órgão público federal 100,00%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 
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         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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63º 
UNIVERSIDADE

FEDERAL DO PIAUÍ 

Ranking da Transparência 2018  

Caminhos para o acesso à informação

430



Período de consulta: 1/2017 a 12/2017

Características dos pedidos de acesso à informação

Total de perguntas: 336 Total de solicitantes: 191

Perguntas por pedido: 1,52 Maior número de pedidos 
feitos por um solicitante: 10

Solicitantes com um único 
pedido: 157

Status do pedido Quantidade

Respondidos 222

Em tramitação fora do prazo 33

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes
(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção.

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação

Quantidade de Pedidos: 255 Média mensal de pedidos: 21,25

Órgão(s) de referência UFPI – Fundação Universidade Federal do Piauí
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Tempo médio de resposta: 29,20 dias

Prorrogações: Quantidade
5

% dos pedidos
1,96%

3. Resposta aos pedidos de acesso à informação

Temas das solicitações (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade % de Pedidos

Ciência, Informação e Comunicação - Informação - Gestão, 
preservação e acesso 201 78,82%

Ciência, Informação e Comunicação - Comunicação 15 5,88%

Ciência, Informação e Comunicação - Ciência e Tecnologia 1 0,39%

Transportes e trânsito - Trânsito 1 0,39%

Saúde - Sistema de informação em saúde 1 0,39%

Pessoa, família e sociedade - Comunidade e sociedade 1 0,39%

Comércio, Serviços e Turismo - Turismo 1 0,39%

Comércio, Serviços e Turismo - Comércio e Serviços 1 0,39%
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Razões da negativa de acesso

Descrição Quantidade % % de pedidos

Pedido exige tratamento adicional de 
dados 1 50,000% 0,39%

Pedido incompreensível 1 50,000% 0,39%

TOTAL: 2 100,000% 0,78%

Meios de envio de resposta

Meio Quantidade % de pedidos

Pelo sistema (com avisos por email) 255 100,00%

4. Perfil dos solicitantes

Tipos de solicitante
Pessoa Física 188 98,43%

Pessoa Jurídica 3 1,57%

Localização dos solicitantes

Estado # de solicitantes % dos solicitantes # de pedidos

BA 2 1,06% 2

CE 13 6,91% 25

DF 4 2,13% 4

GO 2 1,06% 2

MA 14 7,45% 22

MG 11 5,85% 11

MS 4 2,13% 5

PA 7 3,72% 8

PB 17 9,04% 24

PE 7 3,72% 7

PI 52 27,66% 73

PR 5 2,66% 6

RJ 3 1,60% 3

RN 8 4,26% 8

RO 3 1,60% 4
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RS 6 3,19% 6

SC 2 1,06% 5

SE 2 1,06% 3

SP 8 4,26% 11

TO 2 1,06% 3

Não Informado 16 8,51% 20

Perfil dos solicitantes pessoa física

Gênero

M 48,94%

F 45,21%

Não Informado 5,85%

Escolaridade
Ensino 

Superior 33,51%

Pós-graduação 28,72%

Mestrado/Dou
torado 18,09%

Ensino Médio 10,64%

Não Informado 8,51%

Ensino 
Fundamental 0,53%

Profissão

Servidor público federal 42,55%

Estudante 13,83%

Não Informado 11,17%

Outra 8,51%

Professor 4,79%

Servidor público municipal 3,72%

Servidor público estadual 3,72%

Jornalista 3,19%

Empregado - setor privado 3,19%

Pesquisador 2,66%

Profis. Liberal/autônomo 2,13%

Empresário/empreendedor 0,53%

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica
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Tipo de pessoa jurídica

Org. Não Governamental 33,33%

Empresa - PME 33,33%

Não Informado 33,33%

5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo:

1)      Quantidade de pedidos de acesso a informação:

        Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual 
para o intervalo temporal escolhido. 

2)      Situação e características dos pedidos de acesso a informação:

        Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 
fora do prazo legal); 

        Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido;
 

        Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 
demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI;

        Os 10 (dez) temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos, conforme os 
termos constantes do Vocabulário Controlado do Governo Eletrônico (VCGE).

3)      Resposta aos pedidos de acesso a informação:

        Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

        Número e o percentual de prorrogações de prazo para manifestações efetuadas pelos Serviços 
de Informação ao Cidadão (SICs) 

        Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, 
etc) 

        Motivos de negativa de resposta (como informações classificadas, que tratem de dados 
pessoais, que digam respeito a requisições desarrazoadas ou genéricas, etc)

         Meios de resposta adotados pelos SICs para proverem retorno sobre as solicitações efetuadas 
pela sociedade. 

4)       Perfil dos Solicitantes

        Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização (por 
Estado). 

         o   Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, 
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escolaridade e profissão; 

         o   Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, 
organizações não-governamentais, sindicatos, etc).

5)       Informações adicionais para o correto entendimento do relatório

Orientações gerais:
Para exportar o relatório para outros formatos, clique no ícone abaixo identificado, acessível 
a partir da barra superior de navegação do relatório.
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